Yeni Zelanda Yonetim Sistemi
Mehmet CANGIR

Giris

268.000 Km2 yiizolglimiiyle yaklasik olarak Britanya biiyiikliiglindedir.Yeni Zelanda, Cook

Bogazi ile birbirinden ayrilan ve kuzeyden giineye dogru 1500 Km.den fazla uzanan baslica iki
biiyiik adadan meydana gelir; adalarin eni, 200 kilometreyi pek az yerde asar ve kiyilarin hemen her yeri
biiyiik dl¢iide girintili ¢ikintilidir. Her iki ada da dagliktir. Yeni Zelanda topraklarinin yaridan fazlasi mera
ve ekilebilir alanlardan olusur.

‘- J eni Zelanda; Giiney Pasifik Okyanusu’nda, Avustralya’nin 1900 km dogusunda yer almaktadir.

Ingiliz Milletler Toplulugu’nun (the British Commonwealth) iiyesi olan Yeni Zelanda; devlet bigimi
olarak anayasal monarsi, yonetim bigimi olarak parlamenter demokrasiye sahip, bagimsiz bir ulustur.
Devletin basi, Yeni Zelanda Kraligesini temsil eden ve O’nun yetkilerini kullanan Genel Vali’dir.

Degisik kiiltiirlerden insanlarin yasadigi, 3,8 milyon civarinda niifusa sahip olan Yeni Zelanda’'nin
gogunlugu Ingiliz kokenlidir. Yeni Zelanda’nin yerlileri olan Maoriler niifusun yaklasik % 14’ iinii
olusturmaktadir. Tim Yeni Zelanda niifusunun yaridan fazlasi dort bilyiik sehirde toplanmistir. Bu sehirler;
Auckland (1,119,700), Wellington (346,700), Christchurch (343,700) ve Hamilton (171,700)’dur. Toplam
niifusun yaklasik % 77’si, niifusu 10,000 ve iizerindeki sehirlerde yasamaktadir. Ulke niifusu yogun olarak,
Kuzey Adasr’nin kuzeyinde toplanmistir (%50,6). Niifusun geri kalan kismui ise, Kuzey Adasti’nin
giineyinde (%24,1) ve Giiney Adasi’nda (%24,2) yasamaktadir. Yillik niifus artis orami % 1,14 diir.
Gelismislik diizeyinin 6nemli gostergelerinden biri olan ortalama Omiir uzunlugu, Yeni Zelanda’da,
erkeklerde 75, kadinlarda 81°dir.

Yeni Zelanda temel ekonomik gostergeler bakimindan da oldukga iyi bir durumdadir. Yeni Zelanda’nin
2000 y1l1 gayri safi yurt i¢i milli hasilas1 67,6 milyar dolardir. Bu rakamin sektorlere goére dagilimi; % 8
tarim, % 23 sanayii ve % 69 hizmetlerdir. Kisi bagina diisen gayri safi yurt i¢i milli hasila ise 17,700
dolardir. Enflasyon oran1 %2,4, issizlik oran1 %6,3’diir.
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Birinci Béliim
Tarihsel Siirecte YoOnetim
Yapisiin Gelisimi

(Polinezya) biri olan efsanevi Hawaiki’den destansi bir yolculukla yaklagik 1000 yil Once
gelerek, Yeni Zelanda’nin kuzeyine yerlesmislerdir. Efsaneye gore Yeni Zelanda’yr ilk
kesfeden biiylik kasif Kupe, yeni topraklari, Aotearoa “uzun beyaz bulut iilkesi” olarak isimlendirmistir.

‘- J eni Zelanda’nin ilk yerlesimcileri olan Maoriler, Giiney Pasifik’te bulunan adalar kiimesinden

Yeni Zelanda’ya ilk ayak basan Avrupali, 1642°de masallara konu olan biiyiik giiney kitay1 aragtirmak
iizere yola ¢ikan Hollandali gemici Abel Tasman’dir. Tasman’in adalara ugrayarak Bati kiyisina “Devletler
Toprag1” adini verdigi sirada, Maoriler, Giiney Adasi’na gegmislerdi. Bu adalara kisa bir siire sonra “Yeni
Zelanda” denmeye baglanmistir.

1769°da adaya giden ikinci Avrupali olan Kaptan James Cook Yeni Zelanda’nin haritasini ¢ikararak,
buranin bir takim ada oldugunu ortaya koydu. Adalara, gezginlerden sonra balina avcilari, yerlilerden keten
ve kereste alan ve atesli silahlar satan tacirler geldi; bu kimseler yerlilerle korkung ¢arpigmalara giristiler.

1800’1 yillarda, Yeni Zelanda’ya gelip yerlesenlerin sayisi artti. 1839°da bu iilkede yasayan yaklagik
2000 Avrupali vardi. 1833 yilinda tacirler ve yerlesimciler arasinda sorunlar artinca Ingiliz Hiikiimeti,
biiyiiyen kanunsuzluk ortamimin dniine gegmek ve Ingiliz ¢ikarlarin1 korumak icin James Busby’i temsilcisi
olarak atadi. 1835°de Fransizlar da Yeni Zelanda’da ticaret yapmak ve yerlesmek amaciyla toprak satin
almaya basladi. Bunu géren Ingiliz Krali, 34 Maori Sefiyle Bagimsizlik Bildirgesi imzaladi. Bu bildirge,
Yeni Zelanda’nin Ingiliz yonetimi altinda bagimsiz bir devlet oldugunu ilan etmis oldu.

Busby’nin adadaki varligima ragmen kanunsuzluk ve Avrupalilara siipheli toprak satiglar1 artti. Bunun
iizerine Ingiliz Hiikiimeti, Yeni Zelanda’da daha etkin bir yénetim kurma ihtiyac1 olduguna karar verdi ve
1840°da Kaptan William Hobson’u Vali Vekili olarak adaya gonderdi. Hobson’un misyonu, yerli Maori
sefleriyle anlagsma imzalayarak Yeni Zelandalilarin bagimsizligini saglamakti.

1850’11 yillara kadar gogmen niifus 32.500’lere ulagsmisti. Genis mera alanlar1 ve koyun sayisinin
fazlalig: ilk donemlerden beri Yeni Zelanda ekonomisinin tarim ve hayvanciliga dayanmasina neden
olmugtu. 1870’lerin baglarinda diinya ticaret mallar1 fiyatlarindaki diisiis, Yeni Zelanda’nin ilk kamu
bor¢lanma programini yapmasina neden oldu ve 10 yil icinde dzellikle ingiliz hiikiimetinden 20 milyon
sterlin borg¢ alindu.

Kamu hizmeti alaninin gittikge genislemesine paralel olarak demiryollari, yollar, kopriiler ve telgraf
hatlar1, 1870’lerde genis boyutlara ulasti. Bu sirada disaridan gelip Yeni Zelanda’ ya yerlesenlerin sayisi
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490.000’i bulurken, iilkenin ihra¢ mallarinin satilmasi ve sermaye temini bakimindan Ingiltere’ye olan
bagimsizligr gittikce artiyordu. Bu arada yiin, Yeni Zelanda’nin en biiyilk ihra¢ kalemi olan altini
yakalamist1.

Yeni Zelanda i¢in 6nemli bir gelisme, 1882’de Dunedin’den Ingiltere’ye donmus et ihracatinin
baslamasiydi. Boylece, Yeni Zelanda’nin ihrag iiriinlerinde kiigiik de olsa bir farklilasma baglamisti. Kisa
zamanda, ¢ogunlugu Ingiltere’ye satilan tereyagi, peynir, kereste ve komiir de Yeni Zelanda’nin énemli
ihra¢ maddeleri arasinda girmis oldu.

Siyasal yap1 da zamanla degisip, olgunlasiyordu. 1852 yilinda ¢ikarilan, 1870°de saglamlastirilan ve
iilkeye sorumlu bir hiikiimet saglayan anayasa, yedi il meclisine genis yetkiler birakti; il meclislerinin kotii
yonetilmesi, 1875’de merkezi hiikiimet tarafindan dagitilmalariyla sonuglandi. Avustralya somiirgeleriyle
birlesmeyi reddeden Yeni Zelanda, 1907°de dominyon oldu.

Bolgesel yonetimlerin kaldirilmasi ile birlikte merkezi yonetim, iilkenin kalkinmasi ve yonetimiyle ilgili
biitlin 6nemli kararlardan sorumlu hale geldi. Baglangigta siyasete biiyilk miilk sahipleri egemendi.
Ancak,1879’ da sec¢im sistemi degistirilerek; sadece miilk sahiplerinin oy kullanabildigi 6nceki sistemden,
tiim erkeklerin oy kullanabildigi yeni sisteme gecilmesiyle birlikte, genis halk kitleleri de siyasette soz
sahibi olmaya basladi. 1893°te oy kullanma hakkinin kapsami daha da genisletilerek, bayanlar da Diinyada
ilk kez Yeni Zelanda’da oy kullanma hakkina kavustu. Bu arada, Yeni Zelanda’da genis halk kitlelerini
yakindan ilgilendiren ©Onemli yasalar ¢ikarildi: Maorilere meclise girme hakki, hafta sonu tatili (1894),
iscileri koruma yasalari, sosyal sigortalar, is anlagsmazliklarinda hakime bagvurma zorunlulugu,
demiryollar1, madenler ve toprak miilkiyetinin millilestirilmesi ve biiyiik miilklere el konmasi.

XIX. yiizyilin sonunda hiikiimet politikalari, daha ileri tarimsal uygulamalar1 tesvik etti ve tarim
sektoriinden elde edilen ihracat geliri 6nemli bir artig gosterdi.

Ayni dénemde Kral, demiryollarina, karayollarina ve daha da 6nemlisi 12 bakanliga sahipti. Kamusal
sektoriin faaliyet alaninin genislemesini devletin artan sosyal rolii izledi. 1890°larin basina kadar 5-15 yas
aras1 ¢ocuklar i¢in parasiz egitim sistemi tamamiyla hayata gecirilmisti. 1898’de ise, gittikge artan yash
niifusu yoksunluktan kurtarmak i¢in emekli ayligi uygulamasina gecildi. Yiizyilin doniimiinde, kamu
hizmetinin alan1 iyice genislemis ve saglik hizmetlerinden elektrik santrallerinin kurulmasina kadar genis
bir alana yayilmist1.

Yeni Zelanda, 1914-18 arasindaki 1. Diinya Savasina, askeri personel, yiyecek ve diger iiriinler
bakimindan 6nemli katkilarda bulundu. Yeni Zelanda 1930’lara kadar Ingiltere’nin et, siit ve yiin iiriinlerini
saglayan “ana iilke” siydi. 19. yiizyilin sonundan II. Diinya Savasi’na kadar Yeni Zelanda ihracatinin
yaklasik % 80’ i Ingiliz piyasalarma idi.

Yeni Zelanda ekonomisi ve toplumu da 1930’larin basinda, ¢ogu bati {ilkesinin yasadigi biiyiik mali
bunalimi yagadi. Ancak, uluslararasi ekonomi iyilesince, 1930’larin ortalarindan itibaren izlenen sosyal
programlarla “refah devleti’nin olusumu saglanmis oldu. Uretilen tiim yiin, tereyagi, et ve peynir igin
garantili bir ihra¢ piyasasinin varlig1 ve buna eslik eden refah devleti uygulamalari sayesinde, Yeni Zelanda
toplumu, kendi kiyilar1 digindaki diinya ile pek ilgilenmiyordu.

II. Diinya Savasi ise, Yeni Zelandalilarin dis diinyaya gozlerini yeniden agmalarina neden oldu. Savasa
giden 150 bin Yeni Zelandali, iilkenin ekonomik biiylimesi bakimindan onemli sorunlara yol agti.
Demografik yapinin degismesiyle birlikte, kadinlar daha ¢ok iggiiciine katilir oldu ve {ilke daha 6nce ithal
mallartyla karsiladig bir ¢ok ihtiyacini kendi kendine temin etmek zorunda kaldu.

Savas sonrasmin ¢ok 6nemli ekonomik ve siyasal degisimlerinden biri, 1947°de Yeni Zelanda’nin ilk
kez tiimiiyle bagimsiz olmasidir. Ulke, 6niindeki 30 yil boyunca hizla kalkindi ve ekonomisini giiclendirdi.
Vatandaglan tarafindan “Tanrinin kendi {ilkesi” oldugu varsayilan, diinyadan biiyiik dl¢iide izole olmus
Yeni Zelandalilar i¢in refah ve zenginlik siirekli bir durum haline gelmisti. Ekonomi hala tarim ve
hayvancilik iiriinlerine dayaniyordu ve ihracatin biiyiik kism1 yine Ingiliz piyasalarma idi.

Ancak, 1960’larin sonlarinda diinya yiin fiyatlarinda ani bir diigiisiin yasanmasi ve Ingiltere’nin Avrupa
Ekonomik Toplulugu’na katilmasi sinirli mallarin simirh yerlere (6zellikle Ingiltere’ ye) ihracina dayanan
Yeni Zelanda ekonomisini ¢ok olumsuz etkiledi.
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1970’lerin basinda kisi basina diisen milli gelir bakimindan Yeni Zelanda diinyada 10. siradayken,
Diinya petrol fiyatlarindaki ani degisiklik nedeniyle bir yil igerisinde Yeni Zelanda’nin ticareti yar1 yariya
azald1. Hiikilimet ekonomiyi stabilize etmeye calisirken, enflasyon cift haneli rakamlara yiikseldi ve ticaret
fazlasi olan Yeni Zelanda iki yil iginde 1 milyar dolar acig1 olan bir iilke haline geldi.

Hiikiimet Yeni Zelanda’y1 ithal enerji kaynaklarina daha az bagimh kilarak, siibvansiyon ve yeni
diizenlemeler yoluyla tiiketici fiyatlarin1 ve istithdam seviyesini kontrol altina alarak ekonomik bunalimi
kisa slirede asmanin carelerini aramaya bagsladi. Bu onlemlere ragmen, issizlik artt1 enflasyon diismedi ve
milli gelir durma noktasima geldi. 1980’lerin basinda OECD’nin yagam standardi endeksine goére Yeni
Zelanda, 24 iilkenin i¢inde 20.siraya gerilemis bulunuyordu.
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Ikinci Béliim

Y onetim Sistemini Belirleyen Faktorler

I. KURULUS IDEOLOJiSi

‘- J eni Zelanda’nin kurucu belgesi olan Waitangi Anlagmasi, ilkenin bir ulus olmasinin ilk
asamasmi olusturur. Anlasma, 1840 yilinda Maori sefleriyle Ingiliz Krali'nin temsilcileri
arasinda Waitangi’de imzalandi. Anlagsmanin imzalanmasi 6 Subatta gerceklestiginden,

Waitangi giinii olarak da bilinen bu giin, Yeni Zelanda’nin ulusal giintidiir.

Bu anlagma, giiniimiizde de biiyiik 6l¢iide, varligi hiikiimet ile somutlasan Yeni Zelanda Krali ile
Maoriler arasindaki iliskileri diizenler ve bu iligkilere rehberlik eder. Anlagsma; Kralin, yasayan Maori
kiiltiiriinii koruyacagina ve Maorilerin Yeni Zelanda’da Maori olarak yagsamaya devam edebileceklerine
iligkin gii¢lii bir taahhiidii igerirken, ayni zamanda Maorilerin, tim Yeni Zelandalilarin ¢ikarlar1 adina
Kral’a yonetme hakkini devretmelerini kapsar.

“Waitangi Giini” Yeni Zelanda’da resmi tatildir. Bu giinde, anlagmanin imzalandig1 yerde cesitli
toplantilar ve anma torenleri yapilir. Bu giin, Genel Vali Bledisloe’nin 1932’de “Anlagma Evi’ni ve
anlagmanin gegeklestigi tarihi mekanlari halka agmasindan 2 yil sonra kutlanmaya baslanmistir. Ancak,
Yeni Zelanda’da anlagsmanin statiisii etrafinda son 25-30 yildir devam eden tartigmalar, anma torenlerinin
bi¢imini ve ruhunu olumsuz yonde etkilemistir.

II. SiYASI KULTUR

Yeni Zelanda’da siyasetin temel belirleyicisi, ideolojik konumlanmadan daha c¢ok ekonominin ve
toplumun giincel, uygulamaya déniik sorun ve ihtiyaglaridir. 1935°de Isci Partisi Hiikiimeti’nin ilk kez
iktidar elde etmesinden bu yana, Yeni Zelanda’da siyasal yagama egemen olan iki parti vardir: Ulusal Parti
ve Isci Partisi.

Ulusal Parti, 1930’larda Liberal Parti ile birleserek ve Is¢i Partisi’nin, sol politikalarina kars1 ¢iftci
cikarlarmi savunarak ideolojik kdken bakimindan merkez-sag bir parti konumu kazanmistir. 1954’den
1984°¢ kadar, alt1 y1l hari¢, Ulusal Parti devamli iilkeyi yoneten parti olmustur. Bu donemde Ulusal Parti

hiikiimetleri, ekonomide olduk¢a miidahaleci ve kontrolcii bir yaklasim sergilemistir. 1984°de Isci Partisi
Hiikiimeti, iktidara geldiginde biiyiik bir ekonomik doniisiim programi baglatmistir. Devletin ekonomideki
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agirh@ azaltilmaya baslanmig, ekonomi tiizerindeki bir¢ok devlet miidahalesi ve kisitlamasi ortadan
kaldirilmustir.

1987°de tekrar iktidara gelen Isci Partisi, bir yandan ekonomideki yeniden yapilanmaya devam ederken,
diger yandan hizli bir kamu yonetimi reformu baslatmigtir. Tarimsal siibvansiyonlar, ihracat tegvikleri,
yiiksek glimriik tarifeleri kaldirilmig, kamu gorevlisi sayisi hizla azaltilmaya baslanmistir. Bu uygulamalar,
ilk bakista solda yer alan bir Isci Partisi Hiikiimeti’nden beklenmeyecek politikalardar.

Ozellikle 1980 sonras1 ekonomide ve kamu yonetiminde, Reagan ve Thatcher ikilisinin dnderlik ettigi
“kamu isletmeciligi” (managerialism) anlayisinin ideolojik kokeninin, “yeni sag” diigiincesinden
kaynaklandig1 dikkate alindiginda, bir sol parti olarak Is¢i Partisi’nin, Yeni Zelanda’da bu reformlarin
onderligini yapmasinin énemi daha iyi anlagilabilir.

Genel olarak, devletin yeniden yapilandirilmasi baglaminda, yeni kamu yonetimi anlayisin1 zorunlu
kilan dort temel baskinin varligindan sz edilmektedir: Birincisi, en az maliyetle mal ve hizmet iiretilmesini
talep eden, daha etkin ve verimli bir ydnetim yapisini savunan pragmatik baskilar; ikincisi, yeni sag
ideolojisi ¢ergevesinde, devletin ekonomik ve toplumsal alana miidahalesini bireylerin 6zgiirliigli agisindan
tehlike olarak goren ideolojik baskilar; iiciinciisii, devletin bir ¢ok ekonomik faaliyetinin piyasa tipi
araclarla 6zel sektor tarafindan daha ucuza ve daha iyi goriilebilecegini savunan ticari baskilar ve dordiincii
olarak Weberien biirokratik yapimnin kati, hiyerarsik, biirokratik siireclere agirlik veren yapisini elestiren, bu
yapinin, bireylerin se¢im imkanlarini sinirladigini ileri siiren popiilist baskilar.

Is¢i Partisi onderligindeki reform siireci yukaridaki baskilarmn, dzellikle pragmatik ve ticari olanlarini,
kismen de popiilist olanlarimi {izerinde hissetmistir. Bu durum, Yeni Zelanda’ da siyasi kiiltiiriin, ideolojik
temele dayanmadigimin bir bagka gostergesidir. 1990 ve 1993 secimlerini kazanan merkez sagdaki Ulusal
Parti’nin, hiz1 azalsa da reform siirecinin takipg¢isi olmasi, siyasi kiiltiiriin, bu iilkede uzlasmaci ve
pragmatik bir yapis1 oldugunu kanitlamaktadir.

1993°te se¢cim sisteminin degismesi, siyasal iktidarin olduk¢a merkeziyet¢i yapisindan (tek parti
iktidarinin mutlak egemenligine dayanan siyasal sistem) kaynaklanan siyasal kiiltiirii 6nemli bir doniigiime
ugratmistir. Cok tiiyeli, orantili temsil sisteminin ylriirliige girmesi, Yeni Zelanda’nin siyasal yasaminda
son elli yildir egemenlik kurmus olan ¢ift partili sistemin, yerini ¢ok partili bir siyasal sisteme birakmasina
neden olmustur.. Kasim 1999 secimlerinde yedi parti parlamentoda temsil edilmistir. Isci Partisi ve Ittifak
Partisi, 1999 sonunda Yesiller Partisi’nin disaridan destek vermesi ile azinlik-koalisyon hiikiimeti
olusturmuslardir. Son alt1 segimde, siyasal partilerin ¢ikardiklar1 milletvekili sayist soyledir:

Partiler 1984 1987 1990)| 1993 1996 1999)f
[sci Partisi 56 57 29| 45 37 49|
Ulusal Parti 37 40| 67 50]| 44 39
ittifak Partisi - - - 2 13 10|
ACT - - - - 8 9|
Yesiller Partisi - - - - - 7
Yeni Zelanda Birinci - - - 2 17 5
Birlesik Parti - - - - 1 1
Diger 2 - 1 - - -
Toplam 95 97 97 99 120)| 120

Tabloda da agik¢a goziikmektedir ki son iki se¢imde parlamentoda temsil edilen parti sayisi artmustir.
Bu durum, koalisyon hiikiimetlerinin artmasina yol acacagindan, Yeni Zelanda siyasal kiiltiiriinii uzlagmaya
daha agik hale getirecektir. Ancak, yeni durumun bir “ydnetme krizine” yol agip agmayacagini zaman
gosterecektir.
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Uciincii Boliim
Anayasal Yap1

I. DEVLETI KURULUSU, NITELIKLERI VE TOPRAK BiRiIMLERI

eni Zelanda Anayasasi, yazili tek bir metinden olusmayan bir¢ok yasal dokiimani, mahkeme
kararlarin1 ve geleneksellesmis uygulamalar1 iceren bir anayasadir. Waitangi Anlagmasi, Yeni
Zelanda devletinin kurucu belgesi olarak kabul edilir.

1986 Anayasa diizenlemesi, anayasanin en dnemli resmi ifadesidir. Bu diizenlemeye gore Kralice, Yeni
Zelanda devletinin hiikiimdar1 ve basi sifatiyla bir Genel Vali’yi kendisine temsilci olarak atar. Genel
olarak, Kralice veya Genel Vali bir digerinin yetkilerini kullanabilir. Genel Vali’nin yetkileri, 1983’de ¢ogu
maddesi yeniden diizenlenen “Yeni Zelanda Genel Valisi Biirosunun Imtiyaz Mektuplari
Nizamnamesi”’nde tanimlanmistir.

Yeni Zelanda bagimsiz egemen bir ulustur. Anayasal monarsiyle yonetildiginden Yeni Zelanda, krallik
olarak da isimlendirilir. Bu Krallik; Yeni Zelanda, Tokelau ve Ross bagl devletlerinden ve Cool Adalari ile
Niue adindaki 6zerk devletlerden olusur.

Diger anayasal nitelikteki yasalar ise; 1988 tarihli Se¢im Yasast ve 1908 tarihli Yargilama Yasasi, 1975
tarihli Ombudsman Yasasi, 1982 tarihli Resmi Bilgi Edinme Yasas1,1988 tarihli Devlet Sektorii Yasast,
1989 tarihli Kamu Maliyesi Yasasi ve 1990 tarihli Yeni Zelanda Haklar Bildirgesi Yasas1’dur.

Sayilan bu yasalar, tek bir anayasal metni olmayan Yeni Zelanda’da, devletin isleyisini, organlarini ve
vatandaglarin haklarin1 diizenleyen anayasal nitelikte ve énemde olan yasalardir. Bu yasalara ek olarak;
Yeni Zelanda’da yasal yapiy1 ve devlet organlarinin isleyisini bigimlendiren bir ¢ok anayasal gelenek,
genel hukuk devleti ilkeleri ve yerel niifus olan Maorilerle diger vatandaslar ve hiikiimet arasindaki
anlagmazliklara ¢6ziim bulmak {izere olusturulan, Waitangi Anlagsmasini temel alan Waitangi Mahkemesi
vardir.

Anayasal gelenekler, yillardir uygulanan ve iizerinde anlasma saglanan 6rf ve adetlerdir. Gelenekler,
yasama ve ylriitmenin kendi icindeki ve aralarindaki iligkilerin en 6nemli unsurudur. Baz1 gelenekler
yasalastigi halde, ¢ogu gelenek yasalarin zorlayici kuvvetine sahip olmadan uygulanir. Geleneklerin
siiregelen varlig, halkin bu geleneklere itaatine ve saygi gdstermesine baghdir. Ornegin, Genel Valinin,
bakanlarmin tavsiyelerine gore hareket etmesi anayasal bir gelenektir.

Hukuk devleti ilkeleri, Yeni Zelanda yasal sisteminin onemli bir parcasini olusturur. Bu ilkeler
kolaylikla tanimlanamasa da, asagidaki husular1 kapsadig: sdylenebilir:
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**Milletvekilleri ve kamu gorevlileri yasalardan kaynaklanan yetkilerini kullanirlar.

**Yasalarin uymak zorunda oldugu hukukun asgari standartlar1 vardir. Bireysel 6zgiirlik ile ilgili
yasalar oldukea kesin ve acik olmalidir.

**QGenis ihtiyari yetkilerin kotiiye kullanilmasina karsi, yasalar koruyucu mekanizmalara sahip
olmalidir.

** Ayrimeilik, yasalarla 6nlenmelidir.

**Kisiler, bagimsiz mahkemeler oniinde adil bir durusma olmadan; 6zgiirliik, statii ve diger 6nemli
¢ikarlarindan yoksun birakilmamalidir.

Waitangi Anlasmasi, 1840 yilinda Ingiliz Krali ile gok sayidaki Yeni Zelandali Maori arasinda
imzalanan ve Yeni Zelanda hukukunda 6nemli yeri olan bir anlagmadir. Bu anlagma, gliniimiizde de biiyiik
Olciide, varligi hiikiimet ile somutlagsan Yeni Zelanda Krali ile Maoriler arasindaki iliskileri diizenler ve bu
iliskilere rehberlik eder. Waitangi Anlasmasi Kralin yasayan Maori kiiltiiriinii koruyacagina ve Maorilerin
Yeni Zelanda’da Maori olarak yasamaya devam edebileceklerine iliskin giiclii bir taahhiidii i¢erirken, ayn1
zamanda Maorilerin tiim Yeni Zelandalilarin ¢ikarlar1 adina Krala yonetme hakkini devretmesini kapsar.

Yeni Zelanda hukukunda, anlasmanin statiisii tam olarak ¢ozlimlenebilmis bir sorun degildir.
Geleneksel (orthodox) goriise gore, mevzuatin anlagmaya atif yapmadigi durumlarda, anlagmayla elde
edilen haklar uygulanamaz. Yasalarda anlagmaya agikca atif yapilmigsa, mahkemelerin giiniimiizdeki
uygulamasi bu atfin gereginin yerine getirilmesi yoniindedir. Mevcut durumda zaten, anlagmaya atif yapan
cok sayida yasa vardir.

Hukukun gittikce gelismesinin ortaya koydugu bir gercek ise, anlagma ilkelerinin yiiriitme organinin
eylemlerine rehberlik edebilecegi ve agikca ifade edilmese de yasalara niifuz edebilecegidir. Buna ek
olarak, Yeni Zelanda bir 6lgiide, anlasmaya atfen saglanan haklar1 uluslararas: yiikiimliiliik geregi zaten
siirdiirmek zorundadir. Parlamento, azinliklarin birey ve grup haklarmi diizenleyen Sivil ve Siyasal
Haklarla ilgili Uluslararasi Sozlesmeyi kendi i¢ hukukunun bir pargasi haline getirmistir. Waitangi
Anlagmasinin kanun oniinde esitlik hakkini diizenleyen 3. Maddesi de, zaten Yeni Zelanda Haklar
Bildirgesi ve Insan Haklar1 Yasast ile biiyiik 6lgiide koruma altina alinmugtir.

Anlagmayla saglanan haklarin Mahkemelerde tartigma konusu yapilmasinda smirlamalar varsa da,
Waitangi Mahkemesi, Waitangi Anlagmasimin bosluklarindan kaynaklanan, ge¢mise ve giinlimiize ait
sikayetlerin durusmalari i¢in bir forum ortaminin olugmasini saglar. 1975 tarihli Waitangi Anlagmasi
Yasasina gore, herhangi bir Maori, 1840’dan beri Kralin herhangi bir politika veya uygulamasindan veya
yasalardan 6n yargili bir bicimde etkilendigini mahkemeye kars1 iddia edebilir. Mahkemenin, hiikiimete
tavsiyelerde bulunma yetkisi vardir. Bu tavsiyeler; orman varliklari, kamu iktisadi tesekkiillerinin varliklar
ve diger devlet kuruluslarinin varliklart gibi bazi 6zel alanlar disindaki alanlarda baglayici degildir.

Anlagmanin tarihsel bosluklari ile ilgili iddialar dogrudan Kralla (Anlagsma Sorunlarint C6zme Biirosu
araciligiyla) miizakere edilerek ¢oziimlenir. Bu genellikle, Waitangi Mahkemesinin sikayet hakkinda bir
rapor yaymlamasindan sonra gergeklesir.

II. ANAYASAL KURUMLAR

Bir iilkenin genel yonetim yapilanmasi, devletin yiiriitme organinin bir alt baslig1 olmakla birlikte, bu
yaptyl tam olarak anlayabilmek i¢in, devletin organlar arasindaki iligkileri ve bu organlarin islevlerini
kisaca bilmek gereklidir. Devletin {i¢ temel organi vardir: Yasama, Yiirlitme ve Yargi. Devletin bu ii¢
farkli organi1 arasinda esnek bir gii¢ler ayrimi s6z konusudur.

1.Yasama:

Yeni Zelanda Parlamentosu, Westminister devlet sistemi olarak bilinen Ingiliz parlamento sisteminden
alinmistir ve Yeni Zelanda’daki en yiiksek yasa yapma organidir. Parlamento iki pargadan olusur: Yeni
Zelanda Devlet Bagkani’ni (Kralige II. Elizabeth) temsilen Genel Vali ve Temsilciler Meclisi.
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1.1.Genel Vali:

Genel Vali, Basbakamn teklifi tlizerine bes yillik bir siire i¢in Kralige tarafindan atanir. Genel Vali,
Kralicenin 1983 tarihli Imtiyaz Mektuplari’nda belirtilen kraliyet yetkilerini kullanir ve anayasal bir
gelenek olarak bakanlarin tavsiyelerine uyar.

Genel Valilerin bagimsiz kararlar aldiklart kimi zaman goriilse de bu istisnai bir durumdur. Genel
Valinin iilke yonetiminde anayasal, torensel ve sosyal olmak iizere birbiriyle i¢ ice ge¢mis ii¢ tiirli roli
bulunur:

Anayasal Rol: Anayasal rolle kastedilen, hiikiimetin mesrutiyetini ve devamliligini siirdiirmektir.
Ornegin; genel segimler dncesi Parlamentonun dagilmasi kararin1 vermek, Parlamento ¢ogunluguna sahip
parti liderini hiikiimet kurmak i¢in davet etmek ve yasalari onaylamak, Genel Valinin anayasal rolleri
arasindadir. Mesruiyet, {ilkede hukuk devletinin ve barigin temelidir.

Torensel Rol: Genel Vali, devleti temsil eden kisi olarak kamusal torenlere katilir. Ornegin;
Parlamentonun agilisin1 yapmak, yabanci diplomatlari kabul etmek, ulusal giinlere katilmak, yabanci devlet
baskanlarin1 kargilamak O’nun torensel gorevleri arasindadir. Genel Valinin devlet torenlerine katilmasi,
gelenek ve protokol kurallarina gore olur.

Sosyal Rol: Genel Vali, herhangi bir partinin temsilcisi olmadigindan, tim toplumun lideri olarak
bilinir. Bu nedenle Genel Vali, bir¢ok hayir kurumunun, kiiltiirel ve sportif kurulusun bagkanidir. Su anki
Genel Vali Dame Silvia Cartwright, yaklasik 200 kurumun baskanligini yapmaktadir. Genel Valinin bir
kurumun sponsorlugunu veya himayesini {istlenmesi o kurum i¢in genis bir destek anlamina gelmektedir.
Genel Valinin toplumsal islevlerinden bircogunun ayni zamanda torensel boyutu vardir. Konferanslarda
acis konugmasi yapmak, resmi aciliglara katilmak, 6zel faaliyetler baslatmak gibi torensel roller, ayni
zamanda Genel Valinin sosyal islevleri arasindadir.

Genel Valinin sosyal rolii, onu en mesgul eden istir. Y1l boyu iilkenin degisik yerlerine ziyaretler
yapmak ve vatandaglarla goriigmek de bu roliin islevleri arasindadir.

1.2.Temsilciler Meclisi:

Yeni Zelanda Parlamentosu Temsilciler Meclisi adinda tek bir Meclisten olusur. Yasama Konseyi
olarak bilinen ikinci Meclis, 1951°de kaldirilmistir. Parlamento {iiyeleri ii¢ yillik bir siire i¢in, 18 yaginin
iizerinde ve siirekli olarak Yeni Zelanda’da ikamet eden vatandaslar tarafindan segilir.

Yeni Zelanda Parlamentosu’nun ilk toplantist 24 Mayis 1854’te Auckland’da yapilmistir. 2002
Temmuzunda 47. Parlamentosu’nu olusturan Yeni Zelanda, diinyanin en eski ve siirekli faaliyet gosteren
parlamentolarindan birine sahiptir. Parlamento, Yeni Zelanda Kralicesi ve Temsilciler Meclisi olmak iizere
ikili bir yapidan olusur. Genel Vali aracilig1 ile Yeni Zelanda iizerindeki yetkilerini kullanan Kraligenin,
parlamentoyu toplantiya ¢agirmak, secim karar1 almak ve yasalari onaylamak gibi yetkileri vardir. Ancak
Kralice, Yeni Zelanda Parlamentosu’nun aktif bir unsuru degildir.

Parlamentonun 6nemli kamusal sorumluluklar yiiklenen unsuru, halk tarafindan segilen iiyelerden
olusan Temsilciler Meclisi’dir. Temsilciler Meclisinin yasa yapmak, vergi ve kamusal harcamalarla ilgili
teklifleri onaylamak, hiikiimetin is ve islemlerini denetlemek gibi sorumluluklar1 vardir. Hilkiimetin
gorevde kalabilmesi igin Meclisin giivenoyuna sahip olmasi gerekir.

1996 Ekiminde yapilan segimlerle beraber, her segmenin 2 oy hakkina sahip oldugu orantili temsil
sistemine gecilmistir. Buna gore her se¢gmen 1 oy, tercih ettigi parti i¢in, 1 oy da se¢im bolgesini temsil
edecek milletvekili i¢in kullanabilmektedir. Her partinin toplam iiye sayisini, o partinin aldig1 ulusal oy
orani belirleyecektir. Yeni Zelanda’da 62 Genel, 7 Maori se¢im bolgesi vardir. Parlamentonun toplam iiye
sayisi, zaman zaman degismekle beraber, ortalama 120°dir.

2.Yiiriitme

Yiriitme; basbakan, kabine ve kamu sektdriinden olusur. Hiikiimetin tiim Onemli kararlari ve yasa
tasarilar1 Kabine araciligiyla Meclise gelir. Bakanlarin ¢aligmalarini da koordine eden Kabine, hiikiimeti
olusturan parti veya partilerin {iyelerinden olugur. Her bakan, kendisine bagh bir veya daha ¢ok devlet
kurumundan sorumludur. Dogrudan bir kurumla baglantis1 olmayan, herhangi bir bakanlik teskilatinin
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sorumlulugunu iizerinde tasimayan bakanlar da (devlet bakanligi) vardir. Kabinenin de Parlamento gibi
belli konular1 ayrintili olarak arastiran komisyonlar1 mevcuttur.

Kabine, dnemli yetkileri kullanmasina ragmen, yasalarla olusturulmus bir organ degildir. Kabinenin
giicli, uzun yillardir kabul edilen geleneklerden kaynaklanir. Yiiriitme Kurulu (Executive Council) ise,
resmi olarak olusturulmustur, ancak politik kararlar alma giiciine sahip degildir.

3.Yargr:

Yarginin bagimsizlig1 ve siyasal miidahalelerden arindirilmasi, Yeni Zelanda Anayasasinin énemli bir
ilkesidir. Yarg1 kararlar1 herkesi baglayicidir. Bu kararlar elestirilebilir, ancak insanlari mahkemeye
itaatsizlie sevk edecek sekilde yargiclara kisisel saldirilarda bulunulamaz ve yargiglarin etki altinda
birakilmasina miisaade edilemez. Bir yasanin mahkemelerce uygulanmasinda bir sorun varsa, en dogru yol
bu yasanin Parlamento’da degistirilmesidir.

Mahkemenin oniine gelen her konuya ilgili yasayr uygulamak yargiclarin gorevidir. Yasalardaki
bosluklar yargiglar tarafindan yorumlanarak doldurulur. Yarginin gittikge biiyliyen gorev alanlarindan biri
de kamu kurumlariin ve 6zel yonetsel kurumlarin eylemlerini, hukuka uygunluk ve bu kurumlarm kendi
yetki smirlari i¢inde kalma bakimindan incelemektir.

Yargiglar, Genel Vali tarafindan atanirlar ve biitiin yargiglar en az yedi yillik tecriibeye sahip
hukuke¢udurlar.
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Doérdiincii Boliim

Genel Yonetim Yapilanmasi

I. TEMEL KAVRAMLAR

eni Zelanda’da genel yonetim yapilanmasini agiklikla ortaya koyabilmek i¢in, Yeni Zelanda
kamu yonetimi alaninda kullanilan {i¢ temel kavramin agiklanmasi gerekir:

Devlet Sektorii (State Sector): Yeni Zelanda’da devlet sektorii (state sector), kamu sektoriinden
farkli bir terim olarak, kamu yonetimi literatiiriinde kullanilmaktadir. Devlet Sektorii, Yeni Zelanda’da,
merkezi hiikiimetin tiim kuruluslarini i¢ine alan ortak bir terimdir. Devlet Sektorii; kamu hizmeti
dairelerini, diger daireleri, parlamento biirolarini, Yeni Zelanda Merkez Bankasini, Kraliyet Kuruluslarini
ve Kamu Iktisadi Tesekkiillerini kapsar.

Kamu Sektorii (Public Sector): Yeni Zelanda’da kamu sektorii, devlet sektoriinden daha genis bir
anlam ifade eder. “Kamu sektorii” terimi, devlet sektorii kavraminin i¢erdigi kurumlara ek olarak, yerel
yonetimleri de kapsar.

Kamu Hizmeti (Public Service): Kamu Hizmeti Daireleri, 1988 tarihli Devlet Sektorii Yasasi’nin
1.listesinde yer alan dairelerden olusur. Bu dairelerin sayis1 36 ve 39 arasinda degismektedir. Bu daireler;
birincil, 6z, li¢ katmanli devletin birinci katmani olarak tanimlanmaktadir. Son tanimlamaya gore diger iki
katman; Krallik Kuruluslar1 ve Kamu Iktisadi Tesekkiilleridir. Bu ¢ercevede Yeni Zelanda’da kamu hizmeti
kavrami, kamu sektorii ve devlet sektorii kavramlarina gore ¢ok sinirl bir igerige sahiptir.

II. MERKEZI YONETIM
1.Basbakan, Kabine ve ilgili Kuruluslar::

Yeni Zelanda’da Hiikiimetin bagi bagbakandir. Bagbakan mecliste ¢ogunluga sahip partinin lideri olarak,
Kraligenin temsilcisi Genel Vali tarafindan hiikiimet kurmak i¢in davet edilen kisidir. Bagsbakan, bakanlar
arasindaki is boliimiinii diizenler, koordinasyonu saglar.

Bagbakanlik ve Kabine Dairesi de, bagbakana, politika gelistirme ve anayasal konularda yardimci olan
merkezi bir kurumdur. Kabineye ve genel olarak yiiriitme organina sekreterya hizmeti sunar. Daire,
bakanliklar arasi koordinasyonun etkin olarak saglanmasi icin katkida bulunur. Diger dairelerden gelen
tavsiyelerin niteligini test eder ve kamu yoOnetiminin degisik unsurlart tarafindan Onerilen politikalar
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arasinda bir ¢atigsma s6z konusu ise, bagimsiz bir tavsiye organi olarak bunlar1 degerlendirir. Daire, ayica
Genel Valiye de destek hizmetleri sunar.

Kabine, bagbakan ve bakanlardan olugur. Bakanlar, hiikiimeti olusturan parti veya partilerin Parlamento
iiyeleri arasindan basbakan tarafindan atanir. Kabine, anayasal geleneklere gore isleyen Hiikiimetin temel
karar organidir.

Kabine Komiteleri ve bakanliklarin alt komiteleri Kabine tarafindan olusturulur ve Hiikiimetin faaliyet
alanina giren konularda ¢aligma yaparlar. Bu komiteler tarafindan yapilan tavsiyeler, nihai onay igin
Kabineye sunulur.

Kabine Komiteleri sunlardir: Egitim, Bilim ve Teknoloji Komitesi, Tesebbiis, Biiyiime ve Istihdam
Komitesi, Cevre Komitesi, Harcamalar1 Kontrol Komitesi, Dis Iliskiler, Savunma ve Giivenlik Komitesi,
Sosyal Yardim Reformlarmi Uygulama Komitesi, Yasama Komitesi,Sosyal Politika ve Aile Politikasi
Komitesi, Kamu Sektorii Komitesi, Strateji Komitesi, Waitangi Anlagmasi Komitesi ve Atama ve
Onurlandirma Komitesi.

1988 tarihli Devlet Sektorii Yasasina gore, bakanlara politika tavsiye etme, en {ist yoneticilerin yasal
sorumlulugudur.

Genel Valice atanan Kraliyet Komisyonlar1 ve inceleme Komisyonlari, hiikiimetin tavsiyelerine gére
hareket ederler. Kamusal 6neme sahip, kamuoyunun giindemine gelen konularla ilgili rapor hazirlarlar ve
inceleme yaparlar. Inceleme Komisyonlari raporlarini ilk dnce Genel Valiye sunarlar. Genel Vali de raporu
ilgili Bakana iletir. Bu raporlar genellikle yayinlanir.

Yeni Zelanda’da genel yonetim yapilanmasinin g¢ercevesini ¢izen yasa, 1988 tarihli Devlet Sektorii
Yasasi’dir. Bu yasa, devlet sektorii kapsamima giren tiim kamu kurum ve kuruluslarini, 6 liste halinde
siralamistir. Bu kamu kurum ve kuruluslarini sirayla gérmek, Yeni Zelanda kamu ydnetiminin genel
goriiniimiinii ortaya koyacaktir:

2.Kamu Hizmeti Daireleri (Public Service Departments):
Bu daireler, devlet sektoriiniin temelini olusturan merkezi énemde kamu kurum ve kuruluslaridir.

Tiim bakanliklar ve diger 6nemli bazi kurumlar bu baslik altinda yer alir: Tarim ve Orman Bakanligi,
Kiiltiir Bakanligi,Savunma Bakanligi, Ekonomik Kalkinma Bakanligi, Egitim Bakanligi, Cevre Bakanlig,
Balikgilik Bakanhigi, Dis Iliskiler Bakanligi, Ticaret Bakanligi, iskan Bakanligi, Saglik Bakanligi, Adalet
Bakanlig1, Maorilerin Kalkinmasi Bakanligi, Arastirma, Bilim ve Teknoloji Bakanligi, Sosyal Kalkinma
Bakanligi, Ulastirma Bakanligi, Kadin Sorunlar1 Bakanligi, Genglik Sorunlar1 Bakanligi, Yeni Zelanda
Arsivleri, Kraliyet Hukuk Biirosu, Cocuk, Genglik ve Aile Hizmetleri Dairesi, Dogal Kaynaklari Koruma
Dairesi, Tashih Dairesi, Mahkemeler Dairesi, Dahili iliskiler Dairesi, Emek Dairesi, Basbakanlik ve Kabine
Dairesi, Egitim Degerlendirme Biirosu, Yurt i¢i Gelir Dairesi, Yeni Zelanda Ulusal Kiitiiphanesi,
Dolandiricilik Biirosu, Devlet Hizmetleri Komisyonu, Hazine ve Yeni Zelanda Arazi Bilgisi Departmani.

3.Diger Daireler(Other Departments):

Bu birimler: Yeni Zelanda Savunma Giicii, Yeni Zelanda Giivenlik ve Istihbarat Teskilati, Personel
Biirosu, Parlamento Danigsma Biirosu, Parlamento Hizmetleri, Polis Tegkilati ve Hiikiimet Haberlesmeleri
Giivenlik Biirosudur.

4.Parlamento Biirolari:

Bu biirolar: Genel Hesap Denetmeni ve Kontroldrii Biirosu, Ombudsman Biirosu ve Cevre Parlamento
Komisyonu Uyesi Biirosundan olusur

Yeni Zelanda Merkez Bankasi ise diger kuruluslar arasma alinamayan Ozel bir statilye sahip
bulunmaktadir.
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5.Kraliyet Kuruluslar1 (Crown Entities):

Yeni Zelanda’da 6zellikle aragtirma enstitiileri, iiniversite, genel olarak egitim ve saglik alanlarinda
yiizlerce olmak tizere toplam 3000’¢ yakin Kraliyet Kuruluglart bulunmaktadir.Bu kuruluslar hakkinda
daha sonra ayrintili bilgi verilecektir.

6.Kamu Iktisadi Tesekkiilleri:

Yeni Zelanda’da 1986 tarihli Kamu iktisadi Tesekkiilleri Yasast ile, devletin elindeki iktisadi girisimler
yeniden yapilandirilmig, énemli bir kismu da &zellestirilmigtir. Ancak giinlimiizde de devletin elinde
havayollari, demiryollari, postacilik, enerji, meteoroloji hizmeti ve televizyonculuk alanlarinda faaliyet
gosteren isletmeler vardir.

III. MERKEZIi iDARENIN TASRA YAPILANMASI

Yeni Zelanda’da merkezi hiikiimetin bdlgesel veya ulusal seviyede temsili séz konusu degildir. Yerel
yonetimler, merkezi hiikkiimetten 6zerk bir bicimde tasrada hizmet vermektedirler.

IV. BOLGESEL VE YEREL YONETIMLER

Yeni Zelanda’da cevresel konular, kaynak yonetimi ve toplu tagima alanlarinda hizmet veren 10 bdlge
meclisi vardir. Ayrica 76 vilayet ve ilce meclisi mevcuttur. Bu meclisler, kiitiiphane hizmetinden, sanat
galerilerine spora, miizeler ve ingaat kontrollerine kadar ¢ok cesitli alanlarda hizmet verirler. Yeni Zelanda’
nin dort farkli yerinde de (Gisborne, Marlborough, Tasman ve Nelson) bdlgesel ve yerel meclisleri tek bir
Orgiitte birlestiren kurumlar vardir. Tim vilayet ve ilge meclisleri, her {i¢ yilda bir se¢ilen belediye
baskanlar1 ve belediye meclis iiyeleri tarafindan yonetilir. Bolgesel meclisler kendi bagkanlarini kendileri
secerler.

V. SISTEMIN KOORDINASYONU

Yeni Zelanda’da merkezi hiikiimet, Genel Vali ve bakanliklar arasinda sistemin koordinasyonunu
saglayan baslica kurum, Basbakanlik ve Kabine Dairesidir. Personel yonetimi ile ilgili Devlet Hizmetleri
Komisyonu, mali yonetim ile ilgili hazine gibi kismi olarak koordinasyon goérevi olan kurumlar olsa da
kurulus amaci ve islevi sistemin koordinasyonu olan tek kurum Basbakanlik ve Kabine Dairesidir.

Bu daire her biri farkli isleve sahip bes biirodan olusur: Kabine Biirosu, Politika Danigma Grubu, Dis
Degerlendirmeler Biirosu, Dahili ve Harici Giivenlik Biirosu ve Hiikiimet Konag1

Kabine Biirosu; Kabine ve Kabine Komitelerinin isleyisinden sorumludur. Kabine Biirosu personeli,
Kabinenin ve Kabine Komitelerinin toplantilarina katilir ve toplantilarda alinacak kararlarla ilgili hazirlik
yapar. Kabine El Kitabi’nin igerdigi anayasal konu ve politikalarda merkezi hiikiimetin isleyisine rehberlik
eder.

Politika Danmisma Grubu; dogrudan Bagbakana ve diger bakanlara danigsmanlik hizmeti verir. Bu
hizmetin bir par¢asini da farkli devlet dairelerinden gelen 6nerilerin koordinasyonu olusturur.

Dis Degerlendirmeler Biirosu; Yeni Zelanda’nin ¢ikarlarmi ilgilendiren, uluslararasi diizeyde
ekonomik, politik ve stratejik konu ve trendlerle ilgili, bagbakana, diger bakanlara ve iist diizey yoneticilere
raporlar sunar.

Dahili ve Harici Giivenlik Biirosu; ulusal ve uluslararasi konularda Basbakana danismanlik hizmeti
verir.

Hiikiimet Konagi; Genel Valinin anayasal, torensel ve temsili gorevlerinin geregi gibi yerine
getirilebilmesi i¢in gerekli olan hizmetleri sunar.
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Besinci Boliim

Kamusal ve Yar1 Kamusal Orgiitler

I. YORUTME BIiRIMLERI (Executive Agencies)

‘- Y eni Zelanda’da yiirtitme birimleri adi altinda 6rgiitlenmis bir yonetsel yap1 olmamakla beraber,
yiiriitme organinin goérev alanma giren konularda hiikiimete tavsiyelerde bulunan, kamu
yonetimi reformu siirecine rehberlik ve onderlik eden, kamu kurum ve kuruluslarinin

performanslarini degerlendiren merkezi 6nemde baslica {i¢ kurum vardir: Bagbakanlik ve Kabine Dairesi,

Kamu Hizmetleri Komisyonu, Hazine.

1.Basbakanlik ve Kabine Dairesi:

Bu birimin temel islevleri; Bagbakana politika belirleme, yonetim ve anayasal konularda tavsiyelerde
bulunma, Kabineye yonetsel destek saglama ve bakanliklar arasi Hiikiimet islerinin koordinasyonuna
katkida bulunmaktir.

2.Devlet Hizmetleri Komisyonu:

Kamu sektoriiniin orgiitsel yapist ve stratejik insan kaynaklar1 yonetimi konularinda hiikiimete goriis
bildiren ana kurulugtur. Bu kurulusun temel islevleri; performans yonetimi ve orgiitsel yapilarla ilgili goriis
bildirmek. bakanlik {ist diizey yoneticilerinin atanmasi siirecinde goriis bildirmek ve kurumlarin en {ist
yoneticilerinin performanslarint degerlendirmektir.

3.Hazine:

Hiikiimete ekonomik ve mali konularda goriis bildiren temel organdir. Bu organ; kamu borcunu
yonetmek. vergi politikasinin olugmasimi saglamak ve mali kaynaklar1 etkileyen Onemli politika
kararlarinin degerlendirilmesine katilmakla gorevlidir. Hazine, yillik biitcenin icerigine, biitge belgelerinin
hazirlanmasma ve hiikiimetin mali beyanlarma katkida bulunur. Hiikiimetin mali beyanlari, kamu
kaynaklarinin nasil kullanildigin1 gosteren raporlardir.

II. YARI KAMUSAL ORGUTLER

Yeni Zelanda’da bir ¢ok islev devletten ayr yasal bir kimligi bulunan, ancak genis anlamda kamu
sektoriinlin iginde yer alan, yart 6zerk, heterojen kraliyet (hiikiimet) kuruluslart tarafindan karsilanir.
Kraliyet kuruluslari, degisik yapilarda ve faaliyet alanlarinda &rgiitlenmislerdir. Ornegin; Kaza Tazminat
Sirketi ve Yeni Zelanda Film Komisyonu anonim sirket seklinde, Yeni Zelanda Radyosu ve dokuz Kraliyet
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Arastirma Enstitiisii girket seklinde orgiitlenmistir. Ayrica, toplam olarak 2780 Kraliyet Kurulusundan
yaklagik 2600’1 okul kurullarindan olugmaktadir.

Kraliyet Kuruluslari, kendi yasalarina gére olusur. Ancak bu kurucu yasalar, bu kuruluslar ile ilgili
Bakanlik ve Hiikiimet arasindaki iliskileri net olarak ortaya koymamistir. Bu kuruluglarin olusturulma
amaglari ¢esitlidir. Bu amaglar arasinda; siyasal kontroliin diginda kalmak, kamu yonetiminin gerektirdigi
bazi zorunlu prosediirlerden ve kontrolden uzaklasmak, diizenleyici islevlerin yerine getirilmesinde
tarafsizligin saglanmasi ve kamu gorevlisi olmayan insanlarin tavsiyelerde bulunabilmesi ve karar verme
islevlerine katilmasi sayilabilir.
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Altinci1 Béliim

Kamu Personeli

William Hobson; balinacilar, balik¢ilar, hazine avcilari ve tacirlerin bulundugu Yeni Zelanda’ya

somiirge yonetimini kurmak icin geldiginde beraberinde, somiirge sekreteri, hazine ve giimriik
gorevlisi bir bagsaver ve bir polis miidiiriinii getirmisti. Bu dort adam, Yeni Zelanda kamu yonetiminin
baslangicini olusturur. Bir yil icerisinde kamu gorevlisi sayisit 39’a ¢ikmistir. Baglangigta, zaten az olan
kamu gorevlileri, bakanlarin arkadaslar1 ve akrabalari arasindan se¢iliyordu. Bu yillarda Yeni Zelanda’nin
kamu yonetimini 6rnek aldig1 ve somiirgesi oldugu Ingiltere’ de Stafford North ve Charles Trevelyan’in bir
raporu yayinlandi. Bu raporda himayecilik, pargali ve etkin olmayan biirokratik yap1 elestiriliyor,
profesyonel bir kariyer hizmeti, rekabete dayali sinavla hizmete giris, liyakate bagl ilerleme kavramlar
one ¢iktyordu.

‘- Y eni Zelanda’da birokratik yapmin olusma tarihi,1840’lara kadar geri gotiirillebilir. 1840°da

Ingiltere’yle es zamanl olarak, Yeni Zelanda’da Edward Stafford onciiliigiinde kamu hizmeti reformu
yiirlirliige kondu. Segimlerle birlikte kamu gorevlilerinin tiimden degismesi ortadan kalkti ve emekli olan
kamu gorevlilerine de aylik baglanmaya baslandi. 1860’larda Stafford’un ikinci basbakanlik doneminde,
bakanlarin keyfi personel yonetiminin 6niine gegebilmek i¢in; siniflandirma, terfi, maaglar ve ek 6demeler,
yillik {icret artiglari, disiplin ve emeklilik konularinda yeni diizenlemeler yapildi. Ancak iyi niyetli olarak
yapilan bu diizenlemeler, uygulamada beklenen sonucu vermedi. Kamu gorevlisi sayisi hizla yiikselerek
11.000’lere vardi. Kamu hizmetini ve gorevlisini, ddnemin bakaninin tebaas1 degil de 6nemli anayasal bir
kurum olarak gorenlerin, personel yOnetimini siyasal olarak tarafsiz ve sistematik bir temele oturtma
cabalari, 1912 yilina kadar siirekli olarak engellendi.

Gegici iscilerin, fazla memurlarin ve nitelikli kisilerin atamalarini1 daha rahat yapabilmeleri nedeniyle
bakanlar, ise girmede nesnel yontemler olmamasindan ve terfi sistemlerinin yoksunlugundan hognut
kalmiglardi. Bagbakan Richard Seddon kamudaki gegici atamalari, iilkenin degisik yerlerine dagitmustir.
Onun ardindan gelen Ward da bu asiriliklar1 sona erdirmis, ancak kontrolsiiz bir otokrasiye yol agar
korkusuyla “kamu gorevlilerini kontrol yetkisini” kendi secilmis temsilcilerinden almaya cekinmistir.
Ancak kontrol yetkisi de dyle asir1 boyutlara varmigtir ki, kamu gorevlileri 6zel zamanlarinda miizik dersi
vermeyi bile bakanlarinin onayma sunar hale gelmislerdir. Ise geg gelenlerin isimleri ve mazeretleri de
bakanlara sunulmaya baslanmstir.
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1910 yilinin sonuna kadar Yeni Zelanda da kamu hizmeti genel olarak verimsiz, savurgan, siyasal
himayeciligin egemen oldugu bir yapiyr devam ettirmekteydi. Kamu gorevlilerinin bakanlarin yonetsel
gorevlerine destek olmalart ile bakanlarin kisisel ve siyasal ¢ikarlar i¢in ¢aligmalar1 arasindaki ¢izgi bu
yillarda hala belirgin degildi.

1911 segimlerinden sonra Mackenzie hiikiimeti, Hunt Komisyonu raporu olarak bilinen reform siirecini
baglatti. 10 yildir kamu gorevlileri reformunun en yilmaz savunucusu olan Alexander Herdman, bu konuda
Kraliyet Komisyonunda biiyiik bir azimle sorumluluk iistlendi. Bu siralar, kamu oyunun riizgar1 da siyasal
himayeye kars1 esiyordu. Siyasal himaye (political patronage) sistemine yonelik itirazlar iic noktada
toplaniyordu:

**Niteliksiz, istihdam fazlasi ¢ok sayida g¢alisan, asir1 kural ve diizenlemeler nedeniyle bakanliklarin
verimsizlikleri ve sorumsuzluklari, performans beklentileri ve sorumluluk zincirindeki acik olmayan
durumlar ve kopukluklar, bu sistemin yol actig1 en Snemli bozukluklardir. Ornegin; personelin bakana karsi
mi, yoksa bagli oldugu dairenin basina karst m1 sorumlu olacagi, sorumluluk zinciri, yukaridan asagiya,
tam olarak belirlenmediginden agik degildir.

**Devlet iizerindeki agir1 mali yiikler,

**Belli kisi, grup ve topluluklarin desteklenmesi, kayrilmasi seklinde ortaya ¢ikan yolsuzluklar da bu
sisteme yoneltilen itirazlarin baglica gerekceleridir.

Hunt Komisyonu kamu gorevlileri ile ilgili olarak, Kabineye baglh bir yonetim kurulu olusturulmasini
en 6nemli reform olarak tavsiye ediyordu. Bu kurul, kamu goérevlilerinin kontrol ve yonetimiyle ilgili olan
atama, terfi, maas, isten ¢ikarma, disiplin vb. her tiirli konuda mutlak ve tartismasiz yetkilere sahip
kiliniyordu. Bu komisyonun ilk ve en énemli gérevi, kamu gorevine kayirmaci yollardan gelinmesine engel
olunmasi ve terfilerin kurum i¢inden olmasinin saglanmastydi.

Sonug olarak, 1912 tarihli Kamu Hizmeti Yasasi kabul edildi. Bu yasayla yukarida yonetim kurulu
olarak zikredilen islevlere sahip Kamu Hizmetleri Komisyonu adinda bagimsiz bir kurum olusturulmus ve
bu kurum araciligiyla atama, terfi ve isten ¢ikarma gibi konularda siyasal olmayan kararlar almabilmesi
miimkiin olmustur. 1912 tarihli Kamu Hizmeti Yasasi, Yeni Zelanda’nin kamu ydnetimine 50 yil siiren bir
bigim ve kiiltiir kazandirmistir. Bu kiiltiiriin temeli, hem hiikiimet islerinde hem de kamu hizmetinin
yonetiminde siyasal ve yonetsel iglevlerin birbirinden ayrilmasidir.

Kamu hizmetinin yonetimi bakimindan 1912 tarihli yasa, bakanlarin atamalara ve personel yonetimine
dogrudan miidahalesini ortadan kaldirmistir. Yasanin 6. paragrafi 6zellikle dikkate degerdir: “Hi¢ kimse
dogrudan veya dolayli olarak bir diger kiginin kamu hizmetine atanmasi i¢in komisyon iiyelerine etkide
bulunacak davranis ve istemlerde bulunamaz” ve “hicbir kamu goérevlisi, dogrudan veya dolayl olarak terfi
veya maag artig1 gibi nedenlerle komisyon iiyelerine etkide bulunacak davranig ve istemlerde bulunamaz.
Bulundugu takdirde istedigi hususlara laylk olmadig1 diisiiniilecek ve derhal isten ¢ikarilmaya maruz
kalacaktir”.

1935°de yeni hiikiimet, bosalan bir komisyon {iiyeligine atama yapmay:1 diisiindiigii zaman, kamu
personel yonetiminin bagimsiz kontroliinden pek hosnut olmadigina dair sinyaller vermeye basladi. Siyaset
dis1 yonetimi savunan biri yerine, kendi “refah devleti” Onceliklerine daha sempatik bakan bir kamu
gorevlisini atamak isteyen yeni hiikkiimet, sonu¢ olarak es komisyon iiyeleri olarak ikisini birden
desteklemek durumunda kalmistir.

Bununla birlikte, zor gegen birka¢ yildan sonra, es komisyon tiyesi John Boyes ile tek komisyon iiyesi
olarak kalan Muhafazakar Thomas Mark yeni Sosyal Giivenlik Dairesi’nin kurulmasi isine koyuldular.
Mark, bagimsiz ve profesyonel bir birim olusturmak i¢in gayret sarf ederken, 1941°de, bir alt dairenin
teftisi ve bu dairenin baskaninin istifaya zorlanmasi konularinda cesaretle bir bakana kars1 geldigi sirada,
bakanin makaminda, tartigmanin ortasinda kalp yetmezliginden oliiverdi. Bu 6rnek de gostermekteydi ki,
kamu yonetiminin siyaset dis1 olmasi her zaman kolayca yiiriiyen bir durum degildi.

II. Diinya savaginin bitiminden 1950’lerin sonlara kadar, devletin faaliyet alaninda ve is giiclinde
6nemli artiglar oldu. 1962°de Kraliyet Komisyonu, bilyiik sorunlari veya acil siyasal ve kamusal endiseleri
dile getirmekten ¢ok, yeni bir degerlendirme yapmasi amaciyla teskil edildi. Mc Carthy Komisyonunun
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tavsiyelerini dikkate alan 1962 tarihli Kamu Hizmetleri Yasasi, Kamu Hizmetleri Komisyonu iiyeleri
yerine, bir baskan ve komisyon iiyelerinden olusan ¢ok iiyeli bir Komisyon meydana getirdi. Yasa,
calisanlarin durumlariyla ilgili kararlar vermede Komisyonun bagimsizligini devam ettirdi. Bakanlar zaman
zaman sinirlarl test etmeye girigseler de bagimsiz bir komisyonun varligmmi anlayisla ve saygiyla
karsiladilar.

Kamu hizmeti kariyerinde siireklilik, belli bir partiye sadakati dezavantaj haline getirdi. Biirokraside
aranan temel nitelik, hangi hiikiimet ve bakan gelirse gelsin, gelenlere tarafsizlik ve profesyonellik i¢inde
hizmet etmekti. Siyasal tarafsizlik, giiniin hiikiimetine hizmet etmeye kendini adamayi gerektirirken,
yarinin hiikiimetine de aymi profesyonellik ve sadakat i¢inde hizmet edebilmeye hazir olmay1
gerektirmekteydi. Atamalar ve personel ile ilgili kararlar siyasal cikarlardan bagimsiz olarak
gerceklestirildi ve politikacilar ile kamu gorevlileri ile arasindaki sinir ve ig boliimii net olarak ortaya ¢ikti:
Politikacilar, politika gelistirme ve bu politikalart kamu Oniinde savunma ile yiikiimliiyken, kamu
gorevlilerinin gérevi politika tavsiye etme ve uygulama idi.

1988 tarihli Devlet Sektorii Yasast ve beraberindeki bir dizi reform, 1912 tarihli yasayla kurulan ve
1962 tarihli yasayla da biiylik 6l¢lide degismeyen kamu hizmetinin bi¢imini ve bir 6l¢iide de kiiltiiriinii
o6nemli bir degisiklige ugratmistir. Devlet Sektorii Yasasi, ¢ok liyeli Komisyonu gecersiz kilarak yerine,
Kamu Hizmetleri Komisyonu Uyesi ve Yardime1 Kamu Hizmeti Komisyonu Uyesi’ni getirmistir. Yeni
yasa, oncekinden farkli olarak departmanlarin en {ist yoneticilerinin atanmalarinda bakanlara belirli bir rol
tanimustir. “Kariyer hizmeti” ne dayali olan kamu gorevlilerinin siirekliligi ve kaliciligi ortadan kalkmus,
atamalar yeni gelenlere de agilmustir.

1988°’de Parlamento’da bu reformlara yapilan muhalefetin nedeni, atamalara bakanlarin miidahalesi
nedeniyle kamu hizmetinin siyasallasacagi riski ve 1912 &ncesi kotii giinlere doniis korkusuydu. 1988
tarihli yasa ile bakanlarin {ist atamalara etkide bulunabilmesi makul ve seffaf bir hale gelmis oldu.
Programlar1 nedeniyle halka karsi sorumluluk tagiyan hiikiimetin, sistemin etkinligi ve verimliliginden de
sorumlu oldugu diisiiniiliince, atamalarda bir 6l¢lide etkin olmasmin normal karsilanmasi gerekmekteydi.

1988 tarihli Devlet Sektorii Yasasmin ana hedefi, kamu yonetimini etkili ve verimli bir yonetime ve
isleyise kavusturmaktir. Yasadan Once, tim kamu gorevlileri merkezi olarak Kamu Hizmetleri
Komisyonu’nca istihdam ediliyorken, bu yasa ile birlikte, en iist yoneticiler kendi sorumluluk alanlar
icindeki kamu gorevlilerini ilgilendiren kararlardan sorumlu hale geldiler. Kamudaki en iist yoneticiler de
konumlarmin “siireklilik” niteligini kaybettiler. Yeni yasa, en iist yoneticilerin bes yili gegmeyen sabit
donemler i¢in atanabileceklerini, ancak istenirse bu atamanin yenilenebilecegini dngoérmektedir. En {ist
yoneticiler icin, gorev siliresinin siirekli olmaktan cikarilip sabit donemlerin Ongoriilmesi; etkililik,
verimlilik ve performansin gelistirilmesi amaglarina yoneliktir.

Ayrica, en st yoneticilerin yeni atanma siireci, yoneticilerin bagh olduklar1 bakanlara bu siirecte agik,
yasal olarak taninan bir rol tanimustir. En iist yoneticilerin, bagli olduklar1 bakanlarla etkili bir ¢alisma
yiiriitebilmeleri i¢in, Komisyon bu yoneticileri atarken eskiden de bakanlarin goriisiinii dikkate alsa bile, bu
durum yasalarin agikca gerektirdigi bir sart degildi.

Yeni yasaya gore ise, en iist yonetici icin bakanin gériisiinii alan Devlet Hizmetleri Komisyonu Uyesi,
Genel Valiye atama i¢in bir ismi tavsiye eder. Genel Vali, tavsiye edilen kisiyi reddederse, bu durumda
Komisyon Uyesi, Hiikiimetin adaymi atamak zorunda kalir. Genel Valinin anayasal bir gelenek olarak,
kabinenin istegi yoniinde hareket ettigi diisiiniiliirse, Genel Valiye verilmis olan sembolik atama yetkisinin
esasinda hiikiimete verilmis bir yetki oldugu anlasilmis olur. Bu yasa baslangicta biirokrasinin siyasal
tarafsizligin1 zedeleyici yonde elestiriler aldi. Ancak, yasanin ¢ikisindan bugiine kadar Hiikiimet, yalnizca
Komisyonun dnerdigi bir kigiyi reddetti. Bu durum da kaygilarin gecerli olmadigimi géstermektedir.

Devlet Sektorii Yasasina gore en iist yoneticilerin atanmasinda bakanlarin rolii sdyledir:

**En {ist yoneticinin atanmasindan 6nce, Devlet Hizmetleri Komisyonu, Kamu Hizmetleri Bakanina
bilgi verir ve Bakan, Komisyon iiyesinin atama sirasinda dikkate almasi istedigi seyleri Komisyona
bildirir,

**Komisyon ilyesinin atama ile ilgili tavsiyelerini, Genel Vali reddedebilir ve bir baska kisiyi atayabilir,
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**En iist yoneticilerin ¢aligma kosullari, Komisyon tiyesi ve en {ist yonetici arasinda yapilan anlagma ile
belirlenir. Ancak, Komisyon bu kosullar1 belirlerken, Bagbakanin ve ilgili Bakanin rizasin alir.

**Komisyon tiiyesi, Genel Valinin (hiikiimetin) onayin1 almadan, en {ist ydneticilerin gdrevine son
veremez.

**Sabit bir donem i¢in atanan en iist yoneticilerin donemleri sona erdiginde, bir sabit donem i¢in daha
atanabilirler.

Sonug olarak 1988 tarihli yasa, en {ist yoneticilerin atanmasinda, hiikiimete yasada agik¢a tanimlanan
seffaf bir rol vermistir. 1988 tarihli yasanin getirdigi atama siireci sayesinde; Bakanlik, Komisyon Uyesi ve
en {ist yonetici arasinda kurulan karsilikli denge ve bagimlilik iliskisi; hem etkili, verimli isleyen iyi bir
yonetimin gerceklesmesini ve politik olarak tarafsiz, profesyonel bir yonetimin kurulmasini, hem de
hiikiimetin halka kars1 sorumlulugunun geregini yerine getirecek bir kamu yonetiminin varligin1 miimkiin
kilmastir.

Kamu Sektorii Yasasi, insan kaynaklari yonetimine gelencksel yaklasimi da onemli 6lgiide
degistirmistir. Bu yasayi takip eden 1991 tarihli Istihdam Sozlesmeleri Yasasi, endiistriyel iligkiler ve insan
kaynaklar1 alaninda daha kokli reformlar ongdrmiistiir.

Reform Oncesi Endiistriyel iliskilerle Personel Uygulamalar

1988 tarihine kadar Kamu Hizmetleri Komisyonu, tiim kamu gorevlilerini isttihdam eden ve {icret,
istihdam kosullar1 ve disiplin gibi personel yonetimi ile ilgili konularda tiim 6nemli kararlar1 veren ve
denetleyen bir kurumdu. Kamu Hizmeti Sendikasi, Kamu Hizmeti Birligi ve Kamu Hizmetleri Komisyonu;
binlerce ¢aligani ilgilendiren, ticret, ¢aligma kosullari gibi konular1 miizakere ederlerdi. Ag¢iklandigi sekliyle
sistem olduk¢a merkeziyetgi ve belirtilen kurumlarin siki kontrolii altindaydi.

Personel yonetimiyle ilgili diisliniilebilecek hemen her tiirli konu merkezi olarak ele aliniyordu.
Calisanlara, yeniden degerlendirilmesini isteme ve itiraz gibi yollarla, atama ve terfi gibi konularda énemli
korunma mekanizmalar1 dngoriilmiistii.

Devlet Sektorii Yasasi ile saglanan en 6nem degisiklik olan merkeziyet¢i bir personel yonetiminden
adem-i merkeziyetci bir yapiya gecisin endiistriyel iligkiler alaninda ¢ok dnemli yansimalart olmustur. Tiim
personeli igeren diizenlemeler sona ermis ve kamu kurumlariin en {ist yoneticilerine ¢ok énemli yetkiler
taninmistir. Her seyden Once en iist yoneticiler siirekli olmaktan ¢ikip belirli sabit donemler i¢in istihdam
edilmeye baslanmuslardir. En iist yoneticiler, daha 6nce komisyon yetkisinde olan, endiistriyel iligkiler ve
personel yonetimi ile ilgili konularda sorumlu ve hesap verir bir konuma getirilmislerdir. Ancak Komisyon,
icretin belirlenmesi ve ¢aligma kosullar ile ilgili baz1 yetkilerini muhafaza etmigtir. Uygulamada bu
yetkiler de “yetki devri” yoluyla en iist yoneticilere devredilmistir. Istihdam kosullar1 ve iicretlerin
belirlenmesinde Komisyonun yasal sorumlulugunun devam etmesinin nedeni, esas olarak, Yeni Zelanda’
nin ¢ok kiiciik olan emek piyasasinin, farkli iicret uygulamalariyla destabilize olmasinin 6niine gegmekti.

Kamu Hizmetleri Komisyonunun saglik ve egitim sektorleri ile ilgili olarak da benzer sorumluluk ve
islevleri vardir.

1991 Tarihli istihdam Sézlesmeleri Yasasi ¢tkmadan dnce, 6zel sektérde ¢ogunlukla, kamu sektoriin de
ise kismen sendika iiyeligi zorunluydu. Yeni yasa, sendika iiyeligini goniillii hale getirmis ve her ¢alisanin
istthdam kosullar ile ilgili olarak isveren ile istthdam sdzlesmesi yapmasini gerekli kilmistir. Hem kamu
sektoriinde, hem de 6zel sektorde uygulanan bu yasa, bes yil icerinde tiim kamu personelinin bireysel
sOzlesme yapmasini saglamistir. Her igveren ve caligan, istedikleri zaman bireysel sozlesme yapabilirler.
Benzer is kollarinda ¢alisanlar, toplu sézlesme yapmay da tercih edebilirler.

Istihdam sbzlesmeleri, yasal olan ve karsilikli iki tarafin {izerinde anlastig1 her seyi icerebilir. Ancak
sO0zlesmenin, personelin sikayet ve itiraz etme siireci ile, sdzlesme siiresi gibi cok sayida 6zel hitkkmii ve
koruma mekanizmalarini da kapsamasi gerekir.

Bireysel sozlesmeler, onceleri olduk¢a verimsiz olan is ortamina onemli bir esneklik ve Ozgiirliik
kazandirmistir. Caliganlar ve isverenler, iyi performans ve liretkenligin artmas1 durumlarinda, édiillendirme
mekanizmalarinin neler olacagi konusunda anlasma yapabilirler. Bireysel seviyede istihdam sozlesmeleri,
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calisanlarin hesap vermeleri gereken konulari1 da belirler. Calisanlar, yoneticiye kars1 6zellikle bir mal ve
hizmetin niteligi, niceligi, maliyeti ve zamanlamasi ile ilgili konulardan sorumludur.

Egitim, Gelisme ve Performans Yonetimi

Egitim ve kamu personelinin kendini gelistirmesi ile ilgili sorumluluklar da merkeziyet¢i bir yapidan
uzaklagtirilmigtir. Kamu Sektorii Yasasi; Devlet Hizmetleri Komisyon Uyesi ve en iist yoneticileri,
ortaklasa alarak iist diizey kamu personelinin yetistirilmesinden sorumlu kilmustir.

Ancak, zamanla Kamu Sektorii Yasasinin da iist diizey kamu personelinin yetistirilmesi ile ilgili
diizenlemeleri, adem-i merkeziyet¢i bir kamu yonetiminin ihtiyaclarini karsilamada yetersiz kalmig ve yeni
bir diizenleme yapma geregi ortaya ¢ikmistir. Segkin bir yoneticiler toplulugu olusturmak yerine, daha
genel olarak “y6netimi gelistirme” kavramina agirlik verilmistir.

Bunu saglamak icin de en {ist yoneticilerin sorumlulugunda “Yonetimi Gelistirme Merkezi”
olusturulmustur. Merkez; kamu sektdrii yoneticilerinin ihtiyaglarini karsilamak ve kamu gorevlileri
arasinda Ust diizey yonetim havuzunun niteligini ve hacmini arttirmak amaciyla kurulmustur. Bu
merkezden baska, bir de “Kamu Sektorii Egitim Orgiitii” mevcuttur. Bu orgiit, kamu sektdriinde degisik
meslekler icin gerekli olan genel nitelikleri belirler ve kamu yonetiminde tiim alanlardaki egitim
faaliyetlerini koordine eder.

Tiim bu kurumlarin yani sira, personelin egitimi ve gelistirilmesi esas olarak, yoneticiler ve personelleri
saglayacak tedbirleri almasi gerekir. Personel de hem mevcut durumunun gerektirdigi isleri daha iyi
yapabilmek, hem de daha iist diizey kariyer gorevlerine gelebilmek igin kendini devamli gelistirmek
zorundadir.

Sonug olarak personel yonetiminde yapilan reformlarla, kisa bir siirede merkeziyet¢i, asirt diizenleyici
ve oldukea biirokratik bir insan kaynaklar1 yonetimi degisiklige ugramis ve kamu ydneticileri, personel
yonetimi ile ilgili konularda, neredeyse 6zel sektordeki meslektaglariyla ayni olgiide yetki ve sorumluluk
sahibi olmuslardir. Yeni yapi, kamu personelinin ¢ok daha etkili ve verimli ¢aligmasini saglayarak 6nemli
bir performans artigint saglamustir.

Yoneticiler, artik ne tiir personele ihtiya¢ duyduklarimi belirleyebilme, onlari segme, ise alma, ¢aligma
kosullarin1 miizakere edebilme, odiillendirme, egitme, gelistirme ve gerekirse cezalandirma yetkilerine
sahip hale geldiler. Yeni Zelanda’ da kamu yonetimi alaninda yapilan reformlar, genellikle oOrgiitsel
performansi arttirmaya yonelikken, personel yonetimi ile ilgili reformlar, bireysel performansi yiikseltmeye
yoneliktir.

Yeni Zelanda’da genel biirokratik yapinin ve personel yonetiminin temelini olusturan ve bu konularda
cok onemli gorev, yetki ve sorumluluklar1 olan Devlet Hizmetleri Komisyonuna, su ana kadar metin
icerisinde kismen deginilmekle birlikte, Komisyonun gordiigii islev, bu kurumun ayrica ve toplu olarak
degerlendirilmesini gerekli kilmaktadir.

Devlet Hizmetleri Komisyonu Biirosu, Yeni Zelanda’nin politik olarak tarafsiz, profesyonel ve siirekli
bir kamu kurumudur. Komisyon tiyesinin iki farkli iglevi vardir:

**Komisyon iiyesi, kamu personeli ve yonetimi ile ilgili bir ok konuda bagimsiz olarak hareket eder.

**Devlet Hizmetleri Komisyonunun en iist yoneticisi olan bu iliye Komisyonun kapasitesi ve
performansi konusunda Kamu Hizmetleri Bakanina karsi sorumludur.

Su anki Devlet Hizmetleri Komisyonu Biirosu, 1912 tarihinde olusturulmus olan Kamu Hizmeti
Komisyonunun devami niteligindedir. Komisyon, biitlin kamu gorevlilerini istihdam eden, kamu
yonetimini siyasal miidahalelere kapali tutan ve kamu yOnetiminin siyasal tarafsizligmin siirdiiriilmesini
saglayan bir kurumdu. Yeni Komisyon ise artik tiim kamu gorevlilerini istihdam eden bir kurum degildir.
Ancak yeni Komisyon da kamu yonetimi ve bakanlar arasinda bir “tampon” vazifesi gormeye devam
etmektedir.

1988 tarihli Devlet Sektorii Yasasi, Devlet Hizmetleri Komisyonunun sorumluluk ve rollerini
belirlemistir. Ozet olarak Devlet Hizmetleri Komisyonu; kamusal dairelerin en iist yoneticilerini Kral adina
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atamak ve istihdam etmek, sorumlu bakanlar adina en {ist yoneticilerin performansimi degerlendirmek,
kamu yoOnetiminin biitliinligiini ve dogru islemesini saglamak i¢in davranig standartlar1 olusturmak ve
kamusal dairelerin performansiyla ilgili konularda arastirmalar yapmak ve raporlar hazirlamaktan
sorumludur.

Bunlara ek olarak, komisyon iiyesinin, kamu hizmetinin isleyisi ve genel olarak kamu yonetimiyle ilgili
diger sorumluluklar1 sunlardir: personel yonetimiyle ilgili politika ve standartlar gelistirmek ve kamu
yonetiminde esit istihdam firsatlar1 olusturmak, kamu yonetiminin ortak degerleri paylagsmasi ve yliksek
standartlara ulagmasi i¢in iist diizey yoneticilik hizmeti gelistirmek, daireler arasi iglevlerin belirlenmesini
de igeren kamu sektoriiniin yapisiyla ilgili hiikiimete tavsiyelerde bulunmak ve bakanliklarin ve egitim
teskilatinin c¢alisanlart ile ilgili toplu is sdzlesmelerini miizakere etmek.( Bu sorumluluklar, komisyon
iiyesince “yetki devri” yoluyla kurumlarin en {ist yoneticilerine devredilmistir.)

Yukarida sayilan sorumluluklar dar anlamiyla kamu yonetimiyle sinirlidir. Ancak, Devlet Hizmetleri
Komisyon Uyesinin daha genis anlamda devlet sektdriiniin tiimii igin iki tiir sorumlulugu vardir:
Bagbakanin talimat1 veya ilgili bakanin talebi iizerine, kamu sektoriiniin herhangi bir pargasiyla ile ilgili
olarak Komisyon Uyesi yukarida belirtilen yetki ve islevlerini kullanir ve gesitli yasalar, kamu
sektoriindeki tekil orgiitler ile ilgili olarak Devlet Hizmetleri Komisyon Uyesine bir rol vermistir. Bu roller
genel olarak, en iist yoneticilerin istihdam sartlariyla ilgili danisma ve muvafakat verme gibi rollerdir.

Yukarida sayilan tim roller, yetkiler ve sorumluluklar Komisyon Uyesme aittir. Ancak, Devlet
Hizmetleri Komisyonu Biirosu, bu sorumluluklari Komisyon Uyesi adina yerine getirir. Ayrica bir de
Devlet Hizmetleri Komisyon Uyesi Yardimcisi vardir. Bu kimse de Komisyon Uyesi adina, O’nun kontrolii
altinda, Komisyon Uyesinin gorevlerini yapabilir ve sorumluluklarini yerine getirebilir.
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Y edinci Boliim

Mali Yonetim

I. GENEL YAPI

‘- J eni Zelanda’da mali yonetim sistemi, anayasal ve yonetsel yapi gercevesinde faaliyet gosterir.
Yeni Zelanda; devlet bigimi olarak monarsik, yonetim sistemi olarak parlamenter demokrasiye
sahiptir. Hiikiimet, Parlamentoya karsi sorumludur. Parlamento kamu kaynaklarini kontrol eder.

Vergi koyma, bor¢lanma, kamu parasin1 harcama ve biitce Parlamentodan g¢ikacak yasalar vasitasiyla

uygulama alani bulabilir. Temsilciler Meclisi tarafindan atanan ve Parlamento {iyelerinden olusan “secilmis

komisyonlar” belli konular iizerinde c¢alisip Parlamentoya rapor sunarlar. Kamu sektorii mali yonetimi
sistemine dogrudan miidahil olan iki Meclis Komisyonu vardir. Birincisi; Maliye ve Harcama Komisyonu,

Ikincisi; Hiikiimet Yénetim Komisyonudur. Maliye ve Harcama Komisyonu, meclis adina, hiikiimetin yil

ici tahminlerini ve yil sonu mali beyanlarini gézlem altinda tutar ve hiikiimetin mali performans: izleyerek

meclise rapor eder. Bu komisyon ayni gbzlem ve izleme faaliyetini; bakanliklar, kamu iktisadi tesekkiilleri,
kraliyet kuruluglari, Parlamento biirolar1 ve diger tiim kamusal orgiitler i¢in de yapar.

Bir Parlamento iiyesi olan Denetleme Biirosu da, Kamu Maliyesi Yasasina gore, Meclise ve secilmis
komisyonlara, dairelerin kendi islerini, Parlamentonun verdigi yetki ve amaglarla uyumlu olarak icra edip
etmediklerini rapor eder. Denetleme Biirosunun rolii esas olarak kamu parasinin harcanmasinda yetki
sinirlart ve sorumluluk bilinci igerisinde davranilip davranilmadigi, Bakanliklarin Parlamentoya kamu
parasinin harcanmastyla ilgili sundugu raporlarin dogru olup olmadigini kontrol etmektir.

Yeni Zelanda kamu sektorii mali yonetim sisteminin temel amaglar1 sunlardir: Hiikiimetin stratejilerini
eyleme doniistiirmesinde yardimei olmak, Etkili, verimli ve vatandaglarin ihtiyaglarina yanit veren bir mali
kamu yonetimi olusturmak ve bilgiye dayali karar verme ve kamuda hesap verebilirlik kavramlarini
gelistirme,

Kamu sektdriiniin mali performansini izleyen ve koordine eden baslica {i¢ merkezi birim vardir:
Bagbakanlik ve Kabine Dairesi, Kamu Hizmetleri Komisyonu ve Hazine.

Basbakanhk ve Kabine Dairesi; Basbakana politika belirleme, yonetim ve anayasal konularda
tavsiyelerde bulunur, Kabineye yonetsel destek saglar ve bakanliklar arasi Hiikiimet islerinin
koordinasyonuna katkida bulunur.

Kamu Hizmetleri Komisyonu; Kamu sektoriiniin orgiitsel yapis1 ve stratejik insan kaynaklar1 yonetimi
konularinda hiikiimete goriis bildiren ana kurulustur. Bu kurulusun temel islevleri; Performans yonetimi ve
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orgiitsel yapilarla ilgili goriis bildirmek, bakanliklarin en iist yoneticilerinin atanmasinda tavsiyelerde
bulunmak ve en {ist yoneticilerin performanslarini degerlendirmektir.

Hazine; Hiikiimete ekonomik ve mali konularda goriis bildiren temel organdir. Bu organin islevleri:
kamu borcunu yonetmek, vergi politikasinin olugmasini saglamak ve mali kaynaklar1 etkileyen onemli
politika kararlarinin degerlendirilmesine katilmaktir.

Hazine, yillik biitgenin icerigine, biitce belgelerinin hazirlanmasma ve hiikiimetin mali beyanlarina
katkida bulunur. Hiikiimetin mali beyanlari, kamu kaynaklarinin nasil kullanildigin1 gdésteren raporlardir.

Il. MALI YONETIM SISTEMININ YAPISINI BELIRLEYEN YASALAR
Kamu sektorii mali yonetimi sisteminin yasal ¢ergevesini olusturan dort temel yasa vardir:

1988 tarihli Devlet Sektorii Yasasi: Bu yasa, miistesarlarla bakanlar arasinda hesap verme iliskisi tesis
etmistir. Miistesarlar belli bir donem igin atanirlar. Kendi personellerini 6zel sektdrde uygulanan sartlara
gore calistirirlar. Bu yasa, bakanliklarm yonetilmesi sorumlulugunu ve bu bakanliklara tahsis edilen
kaynaklarin yonetimini miistesarlara devretmistir.

1989 tarihli Kamu Maliyesi Yasasi: Bu yasa, kamu parasinin harcanmasiyla ilgili olarak,
Parlamentonun uygun goriisiinii sart kogsmustur. Yasa, Parlamentonun uygun bulma yontemini belirler ve
Kralin, Bakanliklarin ve Kraliyet Kuruluslariin amaglart ve sonuglari ile ilgili Meclise nasil rapor
sunacaklarini agiklar. Kamu Maliyesi Yasasi ayrica bankacilik, yatirim ve kamu borg¢lanmasi ile ilgili
hiikiimler koymustur.

1989 tarihli Kamu Iktisadi Tesekkiilleri Yasasi: Bu yasa, ticari bir isletme olarak yonetebilecek kamu
hizmetlerinin 6zel sektor kuruluslarina benzer orgiitsel yapilarla yonetilmesini gerekli kilmaktadir.

1994 tarihli Mali Sorumluluk Yasasi: Mali Sorumluluk Yasasi, Yeni Zelanda’da maliye
politikalarinin olusturulmasinin temel ilkelerini belirler ve Hiikiimetin diizenli olarak kisa ve uzun dénemli
mali amagclarmi ilan etmesini gerektirir. Yasa, mali strateji raporlarinin, ekonomik ve mali
giincellestirmelerin yayinlanmasina amirdir.

Mali Sorumluk Yasasi, sorumlu mali yonetim i¢in gerekli olan bes ilkeyi belirlemistir: Devlet borcunun
makul (prudent) bir seviyeye indirilmesi, Devlet borcunun makul bir seviyede siirdiiriilmesi, gelecekte
olabilecek olumsuz durumlara tedbir olarak, Devlet net gelirinin belli bir seviyede olmasini saglamak, mali
riskin makul yonetimi ve makul, dngdriilebilir vergi oranlar.

Hiikiimet, bu ilkelere aykiri bir durum olustugu zaman kamuoyuna agiklama yapmak zorundadir. Yasa,
borcun “makul diizey”inin ne oldugunu tanimlamamaktadir. Her Hiikiimetin, makul diizeyin ne oldugunu
kendisi belirlemesi gereklidir. Yasa, maliye politikasinin amaglarin1 6zel olarak belirlemez. Ancak,
hiikiimetin bir biitlin olarak yaklagimlarini ve kararlarinin mali etkilerini acgikea ilan etmesi gerekir.

Ozet olarak Mali Sorumluluk Yasasi; Hiikiimetin amaclar1 konusunda seffaf olmasini ve bu amaglarda
degisiklik yaptigi zaman bunu agiklamasini, mali politika hakkinda bilgiye dayali bir tartigmanin
gerceklesebilmesi i¢in kapsamli mali bilgi verilmesini, Hiikiimetin gelecek 12 ay i¢in, mali yonetim ile
ilgili niyetlerini agik¢a beyan etmesini, kamu kaynaklarmin kullanilmasinda, sorumluluk zincirlerinin
olusturulmasimi ve kamu kuruluslarmin ve Kraliyet Kurumlarinin mali kaynaklar1 verimli ve etkili
kullanabilmelerini tegvik etmek i¢in, mali yonetim gilidiileme araglarinin olusturulmasini gerektirir.

Mali yonetim ile ilgili Yeni Zelanda reform zincirini tamamlayan halka 1994 tarihli Mali Sorumluluk
Yasasidir. Bu yasa Maliye Bakaninin, mali yonetim ile ilgili Parlamentoya rapor verme yiikiimliiliiklerini
diizenler. Yasanin uzunca basligi, “Devletin rapor verme yiikiimliiligiinii gliclendirme ve sorumlu mali
yonetimin ilkelerini belirleme yoluyla maliye politikasiin yiiriitiilmesine” atifta bulunmaktadir. Bu yasa,
kamu yonetimi reformunu yakindan ilgilendiren; Kamu iktisadi Tesekkiilleri Yasas1, Kamu Sektorii Yasasi,
Kamu Maliyesi Yasast ve Merkez Bankasi Yasasini tamamlayan onemli bir yasadir. 1989 tarihli Kamu
Maliyesi Yasast ile olusturulan yeni mali yonetim sisteminin {i¢ onemli faydasi vardir:
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**Kamu hizmeti yoneticilerinin kendi dairelerinin isleyisinden dolay1r dogrudan dogruya bakana karsi
sorumlu olmalarini saglayan Devlet Sektorii Yasasi ile meydana gelen degisiklikleri, bu yasa mali agidan
takviye etmis ve tamamlamustir.

_ **Kamu dairelerinin isleyisi ile ilgili bilgilerin nicelik ve niteliginin 6nemli 6l¢tide artmasi saglanmustir.
Ozellikle tiretilen mal ve hizmetlerin, ger¢ek maliyeti ile ilgili bilgiler maliyet hesabini kolaylagtirmistir.

**Bakanlarin ve en {ist yoneticilerin, dzellikle, mal ve hizmetlerin satin alinmasi ve piyasa arzi ile ilgili
gorev ve sorumluluklari, bu yasada agik¢a tanimlanmis oldugundan kamunun hesap verebilirliligi 6nemli
Olcilide artmustir.
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Sekizinci Bo6liim

Denetim

etkisiyle daha ¢ok “hesap verebilirlik” (accountability) kavrami gercevesinde

‘- Y eni Zelanda’da idari denetim, son 20 yila damgasini vurmus olan kamu y6netimi reformunun da
degerlendirilmektedir. Bu iilkede kamu ydnetiminin denetimi ili¢ degisik sekilde gerceklesebilir:

**]darenin eylem ve islemlerinin yargisal denetime tabi olmast,
**Etkili hesap verme mekanizmalari,

**Halkin yonetime katilmasi ve yonetimin eylem ve islemlerini gozlem altinda tutmasi. Bunun
gerceklesebilmesi icin bir takim yasal tedbirler de alinmistir. Ornegin; kamu kurumlar1 bazi kararlari
alirken halka danigsmak zorundadir. Bu zorunluluk, karar alma siirecinde yerine getirilmezse alinan kararlar
mahkemelerce iptal edilebilir.

Etkili hesap verme mekanizmalarinin en Onemlisi bakanlar ve kamu kurumlarinin en st diizey
yoneticileri arasinda yapilan “performans anlagmalar1” (performance agreement) yoluyla gerceklesir. En
iist yoneticiler ise alinirken kendileriyle performans anlasmalari yapilir. Bu anlasmalar yoluyla iist
yoneticilerden ne beklendigi agikga belirtilmis olur. Devlet Hizmetleri Komisyonu her yil en iist
yoneticilerin performans degerlendirmesini yaparak degerlendirme raporunu ilgili bakana sunar. Ayrica
Devlet Hizmetleri Komisyonu kurumlarin yeni atanan en {ist yoneticilerine ‘“beklentiler mektubu”
(expectations letter) yollar. Bu mektupta da kurumun misyonu, amaglar1 ve ydneticinin ulagmast gereken
hedefler belirtilir. Bunlara ulasilip ulagilmadigi denetlenir.

Ust diizey yoneticilerin reformlar yoluyla genis yetki alanlarina sahip olmalari, asir1 ayrintiya ve
kurallara dayali hiyerarsik denetim sistemi anlayisini da kokli degisikliklere ugratmistir. Buna gore
yoneticiler, ¢aligma kosullari, iicret ve disiplin gibi personel yonetimini ilgilendiren tiim konularda sz
sahibi olmusglardir. Calisanlar da girdilere odakli bir yonetim anlayisindan sonuglara odakli bir yonetim
anlayisina gegisin de bir geregi olarak yaptiklart isin sonucundan sorumlu hale gelmislerdir. Calisanlarla
ilgili olarak da yapilan performans degerlendirmeleri, yapilan islerin hukuki denetiminin yani sira en
onemli denetim araglarindan biri olmustur.

Bu konu, “Personel Yo6netimi: Genel Biirokratik Yap1” boliimiinde genis olarak iglenmistir.
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Kurum yoneticilerine verilmis genis yetkilerin dogal sonucu olan, islevsel bir “hesap verme”
mekanizmasmin yani sira Yeni Zelanda’da, devlet sektorii igerisinde degisik kurum ve komisyonlara
verilmis gesitli denetleme yetkileri vardir. Bunlar, denetim gorevi yapan parlamento komisyonlari, se¢ilmis
komiteler ve hepsinden 6nemlisi genel hesap denetmeni ve kontrolorliigii biirosudur. Bu biiro, Yeni
Zelanda’da en genis yetkilere sahip denetleme kurumu oldugundan, bu kuruma ayrica deginmek
gerekmektedir.

Genel Hesap Denetmeni ve Kontrolorii Biirosu (Controller and Auditor-General):

Bu biiro, 2001 tarihli Kamu Denetim Yasast ile olusturulmustur. Buna gére Genel Hesap Denetmeni bir
Parlamento gorevlisidir. Parlamentoya karsi sorumlu olan Hesap Denetmeni, yiirlitme organindan
bagimsizdir. Hesap Denetmeni, Temsilciler Meclisinin tavsiyesi lizerine Genel Vali tarafindan atanir. Bu
goreve atanan kisi bir kez, 7 yildan fazla olmamak iizere bu gorevi yapar.

Hiikiimet ve tiim kamu kurumlar1 Parlamentoya karsi sorumludur. Parlamento, kamu kurumlarmin
Parlamentodan aldiklar1 yetkiye uygun davranip davranmadiklarimi bagimsiz olan bu kurum tarafindan
denetler.

Genel Hesap Denetmeni genis anlamda kamu yonetimine dahil olan tiim kurum ve kuruluslart denetler.
Bu kamu kurum ve kuruluslari; bakanliklar, kraliyet kuruluslari, kamu iktisadi tesekkiilleri, yerel
yonetimler, yasal kurullar ve diger kamusal organlardir.

Genel Denetmen bu kurumlar: bes kavram cercevesinde denetler:

**Performans: Bu kurumlarmm sorumluluklarin1 etkili ve verimli bir sekilde yerine getirip
getirmediklerini,

**Yetki: Parlamentodan alian yetki ¢ercevesinde davranilip davranilmadigi,
**Tasarruf: Kaynaklarin ekonomik olarak kullanilip kullanilmadigi,

**Dogruluk-Diiriistliik: Kamu kurumlarmin mesleklerinin gerektirdigi standart davraniglara uyup
uymadiklart

Hesap Verebilirlik: Kurumlarin, faaliyetleri hakkinda tam ve dogru bigimde hesap verip veremediklerini
denetler.

Genel Hesap Denetmeninin her kamu kurulusunun yillik mali raporlarini denetlemesi sonucu iki tiir
rapor ortaya ¢ikar: denetleme sonucu ortaya ¢ikan konularla ilgili denetlenen kurumun yénetimine sunulan
rapor ve yaymlanan mali rapora eklenen denetleme raporu. Her iki rapor da parlamentoya sunulur.
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Dokuzuncu Béliim

Vatandasin Yonetimle Iliskisi

I. GIZLILIK, SEFFAFLIK VE HESAP VEREBILIRLIK

eni Zelanda’da son yirmi yil igerisinde, vatandag idari sistem iligkisini ilgilendiren ve idari
sistemi ¢ok daha seffaf, hesap verebilir ve vatandaslarin beklentilerine agik hale getiren ¢ok
onemli yasal diizenlemeler ger¢eklesmistir. Bunlarin en 6nemlileri sunlardir:

1.1982 Tarihli Resmi Bilgi Edinme ve 1993 Tarihli Gizliligin Korunmasi Yasalari:

Resmi Bilgi Edinme ve Gizliligin Korunmas: Yasalari; vatandaglara kendileriyle ve devletin isleyisiyle
ilgili bilgilere ulasma hakki saglamistir. Ozellikle Resmi Bilgi Edinme Yasasinin kamu hizmetinin
isleyisine 6nemli etkileri olmustur. Bu yasanin amaci Yeni Zelanda halkinin, yonetim siirecine katilimini
saglamaktir. Yasanin dayandigi temel felsefe ise, iyi ve dogru bilgilendirilmis insanlarin daha iyi karar
verebilecegine olan inangtir. Resmi Bilgi Edinme Yasasi ile elde edilmek istenen amaclar sdyle
Ozetlenebilir:

**Politika belirleme ve yonetime katilma siireglerine daha etkin katilim saglamak icin, Yeni Zelanda’da
vatandaslarin resmi bilgi edinme imkanlarini arttirmak,

**Bakanlarmn ve kamu gorevlilerinin sorumluluklarini arttirmak ve bdylece hukuka saygiyr ve iyi
yonetimi gelistirmek,

**Her kisinin, kendisiyle ilgili resmi bilgiye ulagsmasinin saglanmasi ve bu bilgilerin ve 6zel hayatin
kamu ¢ikarmin gerektirdigi 6l¢iide korunabilmesi amaglanmaktadir.

Resmi bilgi edinme talebi reddedilen kisi, kararin yeniden degerlendirilmesi i¢in, Ombudsman
Biirosuna bagvurabilir. Bilgi agiklanmamasinin baslica gerekgeleri, anayasal gelenekler ve devlet islerinin
daha etkin goriilebilmesinin saglanmasidir. Baslica nedenler sdyle 6zetlenebilir:

**Eger aciklanacak bilgi; devletin uluslararasi iligkilerini, savunmasini, giivenligini zedeleyecekse,
**Hukukun Gstiinligi ile ilgili bir dnyarg: olusturacaksa,

**Hiikiimetin ekonomi ve maliye politikasi ile ilgili olarak {ilke yOnetimine zarar verecekse,
vatandaglarin resmi bilgi edinme talepleri reddedilir.
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2.1990 Tarihli Yeni Zelanda Haklar Bildirgesi Yasasi:

1990 tarihli Yeni Zelanda Haklar Bildirgesi Yasasi, Yeni Zelandalilarin sivil ve siyasal haklarmi
giivence altina alir. Bu yasa, bazi 6nemli hak ve 6zgiirliikleri korur: Kisilerin yasama ve giivenlik hakki,
demokratik ve sivil haklar, azinlik haklari, tutuklama ve gozlem altinda tutulma ile ilgili haklar ve
yargilanma hakki.

Bu yasa, diger yasalar1 gecersiz kilan veya onlarin {istiinde bir yasa olmakla beraber, yalnizca bu yasada
sayilan haklarin korunmasini saglar. Mahkemeler, diger yasalari miimkiin oldugu 06l¢iide Haklar
Bildirgesine uyumlu olacak sekilde yorumlamalidirlar. Bunun da Otesinde, biitiin yasa tasarilari
parlamentoya sevk edilmeden 6nce Haklar Bildirgesine uyumlulugu bakimimdan degerlendirilmelidir. Yasa
tasarisinin Haklar Bildirgesine uymadigi goriildiigii zaman, Bassavelr durumu Parlamentoya bildirir. Bu
durum, Parlamentonun Haklar Bildirgesiyle uyumlu olmayan yasanin ge¢cmesini 6nleyemeyecek olmasina
ragmen, bu tiir konularin tam olarak tartisilmasini garanti altina alir.

3.1993 Tarihli insan Haklar1 Yasasi:

1993 tarihli Insan Haklar1 Yasasi, tiim insanlara esit firsatlar sunmayr ve adaletsiz muameleleri
onlemeyi hedeflemektedir. Insan Haklar1 Yasasi; cinsiyet, medeni hal, dinsel ve etnik inanis, renk, irk,
etnik veya ulusal koken, maluliyet, yas, siyasal goriis, is ve aile statiisii gibi nedenlere dayanan her tiirlii
ayrimciligl reddeder. Belirtilen nedenlere dayali olan ayrimcilik kamusal hayatin; istthdam, egitim,
kamusal alanlara giris, mal ve hizmetlerin dagitimi, konut ve barinma gibi hi¢ bir alaninda goriiniirliik
kazanamaz. Ayrimciliga maruz kaldigimi diisiinen insanlar, insan Haklari Komisyonu’na sikayette
bulunabilirler.

II. OMBUDSMAN (KAMU DENETCISI)

Yeni Zelanda’da ombudsman, parlamentonun tavsiyesi tizerine Genel Vali tarafindan atanir. Bir
ombudsman iiyesinin gorev siiresi bes yildir. Gorev siiresi dolan ombudsman {iyeleri yeniden atanabilir.
Ombudsman’mn temel gorevi, Yeni Zelanda’nin merkezi, bdlgesel ve yerel yonetimlerine karsi yapilan
sikayetleri incelemektir. Ombudsman bagimsiz degerlendirme yapan ve giiniin hiikiimetine degil,
parlamentoya kars1 sorumlu olan bir otoritedir.

Ombudsman kurumu, Yeni Zelanda’da ilk kez 1962 yilinda, Parlamento Komisyonu Yasasi araciligi ile
olusturulmustur. Yeni Zelanda ombudsmani, Diinyada kurulmus 4. Ombudsmandir. Bu kurum ilk
olusturuldugunda Ombudsman’in yetki alani, merkezi hiikiimet hakkinda vatandaslardan gelen sikayetleri
incelemekle sinirliyken, 1968’de kurumun yetki alani, egitim ve hastane kurullariyla ilgili sikayetleri de
icermeye baslamustir.

1975°de yasada diizenleme yapilarak yeni bir Ombudsman Yasasi ¢ikarildi. Bu yasayla birlikte yerel
yonetimlerle ilgili sikayetler de Ombudsman’in gorev alanina alindi. Yeni yasaya gore ombdusman
tiyelerinin sayist arttirildi ve i¢lerinden biri bag ombudsman olarak atandi. Bas ombudsman, kurumun genel
yonetiminden ve ombudsman iiyeleri arasindaki yetki dagilimmin saglanmasindan sorumludur. Ancak
ombudsman iiyelerinin kendi yetki alanlari i¢indeki yasal giicleri esittir.

1982°de ¢ikan Resmi Bilgi Edinme Yasasi’na gore, bakanliklar ve merkezi hiikiimetin elindeki bilgilere
vatandaslarin ulagmasindan dolay1 ¢ikan sorunlarla ilgili olarak da Ombudsman’a gorev verilmistir. 1987
tarihinde ¢ikan, Yerel Yonetim Resmi Bilgi Edinme ve Toplantilar Yasasi’na gore de yerel yonetimlerle
ilgili vatandaslarin bilgi edinmesi konusunda Ombudsman’in gorevleri vardir. 2000 tarihli Koruma Altina
Alinan Ifsaatlar Yasas1 ise Ombudsman’in, ifsaatta bulunmayi diisiinen bir ¢alisana tavsiyede bulunmasini
zorunlu kilmustir.
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Onuncu Béliim

Kamu Yonetimindeki Giincel
Gelismeler ve Sorunlar

ugramigtir. Kamusal politikalarin belirlenmesi siirecinin, politikalarin uygulanmasindan ayrilmasi,

kamusal hizmetlerin saglanmasi ve satin alinmasi islevlerinin birbirinden farklilagtirilmasi, insan
kaynaklar1 yonetimi ile ilgili yetkilerin kurumlarin en {ist yoneticilerine devredilmesi, girdilere odakl1 bir
yonetim anlayis1 yerine, ¢iktilara odakli bir yonetim anlayisinin benimsenmesi, yeni stratejik ydnetim
sisteminin biit¢e siireci ve performans yonetimi sistemleriyle uyumlu hale getirilmesi ve izleme, rapor
hazirlama ve hesap verebilirlik mekanizmalariin yayginlik kazanmasi, Yeni Zelanda kamu ydnetimi
reformunun en énemli unsurlaridir.

1 980’lerin ortalarindan itibaren, Yeni Zelanda kamu yonetiminin hemen her alani doniisiime

Yeni Zelanda kamu yonetimi reformunun en 6nemli ve en 6zgiin yanlarindan biri de sézlesme benzeri
iliskileri, devletin neredeyse tiim kademelerinde egemen hale getirmesidir.Bir baska deyisle daha onceleri
piyasaya 6zgili kabul edilen mekanizmalar, kamu sektoriinde de yaygin olarak kullanilmaya baslanmustir.
Mali yonetimin amaglar1 bakimindan, devletin, “satin alma c¢ikarlart” (purchase interest) ile “miilkiyet
cikarlart” (ownership interest) birbirinden ayrilmistir. Bunun sonucu olarak, her yil bakanlar kendi {ist
diizey biirokratlartyla birlikte, her bir kamusal dairenin iiretmesi gereken ciktilari, beklenilen hizmet
standartlarii1 ve miimkiin olan kaynaklar1 belirleyen “satin alma anlagmalar” (purchase agreements)
yapmiglardir.

1980’lerin ortalarindan itibaren, ekonomi yonetiminde, miidahaleci ¢ozlimlerin yerini piyasa
mekanizmalart almaya baglamistir. Ayni zamanda Hiikiimet, kamu yonetimi reformu siirecini baglatmistir.
Baslangic olarak, devletin ticari faaliyetlerinin, yoOnetsel ve diizenleyici faaliyetlerinden ayrilmasi
saglanmistir. Devletin ticari faaliyetleri, 1986 tarihli Kamu Iktisadi Tesekkiilleri Yasasi ile yeniden
diizenlenmistir. Bu faaliyetlerin bir kismi; kamu agiklarinin kapatilmasi, etkinlik ve verimliligin arttirilmasi
ve devletin ekonomideki varliginin kiigiiltiilmesi gibi amaglarla 6zellestirilmistir. Bu siire¢ igerisinde temel
felsefe, “kullanan 6der” olmustur. Boylece kamu dairelerinin sundugu mal ve hizmetlerin bedelinin de
vatandaslar tarafindan kargilanmasi gerektigi anlayisi yerlestirilmeye ¢aligilmustir.

1986 tarihli Kamu iktisadi Tesekkiilleri Yasas1, kamu iktisadi tesekkiillerinin yeniden olusturulmasinin
temel ilkelerini belirlemistir. Bu ilkelerin uygulanmasi sonucu, kamu iktisadi tesekkiillerinde meydana
gelen degisiklikler soyle 6zetlenebilir:

**Devletin ticari islevleri, Kamu Iktisadi Tesekkiilleri ad1 altinda yeniden yapilandirilmstir.
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**Kamu lktisadi Tesekkiillerinin yoneticilerine kurumlarini birer ticari isletme gibi y&netmelerini
saglayacak yetki ve sorumluluklar verilmistir.

**Yoneticilere, mal ve hizmetin iiretilmesinde kullanilan girdilerle ilgili karar verme sorumlulugu,
Hiikiimetin belirledigi performans hedefleri ¢ercevesinde iirlinlerin fiyatlandirilmasi ve pazarlanmasi
yetkisi taninmistir. Bdylece yoneticiler yaptiklari igin sonucundan Bakanlara ve dolayisiyla parlamentoya
hesap verme konumuna gelmislerdir.

**Kamu Iktisadi Tesekkiillerinin, rekabetin dniinde engel olusturan avantaj ve dezavantajlarmin ortadan
kaldirilarak, ticari kriterlere gore gercek yonetsel performanslarinin degerlendirilebilmesi saglanmaistir.

**Kamu Iktisadi Tesekkiilleri, genellikle 6zel sektdrden atanan iiyelerden olusan ydnetim kurullarmin
rehberliginde ticari amaglarina uygun bir bigimde yeniden yapilandiriimistir.

Bu yasayi takiben ¢ikarilan 1988 tarihli Devlet Sektorii Yasasi, tim kamu yonetimini, reform siirecinin
icine dahil etmistir.Bu yasa;

**En {ist yoneticilerin atanma seklini degistirmistir,
**En iist yoneticiler ve bakanlar arasindaki sorumluluk iligkilerini yeniden tanimlamigtir,

**Daha 6nce Kamu Hizmetleri Komisyonu, maliye yonetimi ve merkezi hiikiimet tarafindan kullanilan
birgok yetki, en iist yoneticilere devredilmistir.

Bu yasay1 takip eden Kamu Maliyesi Yasasi da, kamu sektdriiniin mali yonden reform siirecine
uyumunu saglamstir.

Yonetim alanindaki bu gelismeler; personel reformu bakimindan besinci bolimde, genel olarak kamu
yonetimi reformu bakimindan da son boliimde daha genis bir bicimde degerlendirme konusu yapilmustir.

Yeni Zelanda, yeni kamu yonetimi anlayisi “new public management” veya igletmecilik
“managerialism” olarak isimlendirilen ve 1960 sonrasi bir¢ok iilkede uygulama imkani bulan kamu
yonetiminde reform hareketinin dncii tilkelerinden birisidir. Yeni Zelanda’da son 18 yildir yogun olarak
yasanan reform hareketi iki siiregte degerlendirilebilir:

1984-1994 aras1 hizli ve koklil bir degisim programi uygulanmistir ve 1994°ten bu yana daha yavas bir
evrim siireci yasanmaktadir.

Bu siiregler igerisinde, politika kararlarimi bigimlendiren birbiriyle tutarli ilke ve amaglar, Yeni
Zelanda’da reformlarin temelini olugturmustur. Bu ilke ve amaglarin altinda yatan temel diisiince, devletin
ekonomi ve toplum igindeki rol ve islevlerinin yeni bir degerlendirmeye tabi tutulmasi gerekliligidir.

Yeni Zelanda’da reform siirecinin basariya ulagsmasini saglayan etkenler, 1980’lerin baslarinda Yeni
Zelanda’nin iginde bulundugu ekonomik, siyasi ve diisiinsel kosullarla yakindan iligkilidir. Yeni
Zelanda’da reformu atesleyen olay, yasanan kiigiik bir anayasal krizin hemen ardindan gelen 1984
Temmuzundaki doviz krizidir. Bu krizi besleyen ve reform hareketinin baglamasini kolaylastiran iilkenin
icinde bulundugu diger sartlar su sekilde 6zetlenebilir:

**Yeni Zelanda’da ekonomi 1950’lerin ortalarindan itibaren goreceli olarak kotiye gitmekteydi.
Ozellikle is aleminde, devletin ekonomiye asir1 miidahaleci tutumu yaygin bir hosnutsuzluga yol
agmaktayd. Issizlik orami gittikce artiyordu ve 1983’te bu oran % 7’ye ulasmusti. Kisi basina diisen reel
milli gelir, 1976 ve 1984 yillar arasinda yillik olarak % 1.15 oraninda artmist1 ve devletin borcunun milli
gelire oran1 1976’da % 9 iken 1984°te % 41°e¢ ulagmisti. 1980’lerin baglarinda, OECD’nin yasama
standardi1 endeksine gére Yeni Zelanda’ nin yeri, 24 {ilkenin i¢inde 20. siraya diigmiistii.

*%1980’lerin baglarinda hem Yeni Zelanda’da hem de diger OECD iilkelerinde, devletin 6zellestirme,
sozlesme, sirketlesme gibi piyasa mekanizmalarina daha agik hale gelmesi ve 6zel sektdrdeki isletmecilik
anlayisiin kamu yonetiminde de uygulama sahasi bulabilecegi yoniindeki anlayig degisikligi, reform
hareketi i¢in 6nemli bir diigiinsel altyap1 hazirlamstir.

*%1984 segimlerinde Isci Partisi Hiikiimeti’nin iktidara gelmesi ve hiikiimetteki ¢ogu bakanin reform
programini uygulamada ¢ok istekli olmasi.
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**#(st diizey biirokratlar arasinda ve dzellikle Hazinede kamu sektdriiniin yeniden yapilandirilmasi ile
ilgili 6nemli bir destek bulunmasi.

Belirtilen sartlarin bir sonucu olarak ilk dnce ekonomide basglayan ve ¢ok koklii reformlar igeren
degisim siireci, ekonomi iyilestikten sonra hizin1 kaybederek devam etmistir. Ekonomiden sonra degisim
sirasi, Ozellikle stratejik yoOnetim sistemi araciligi ile yeni kamu yonetimi sisteminin inga edilmesine
gelmistir.

Yapisal reform programinin esas amaci, kamu yonetimin etkinligini, verimliligini ve performansini
onemli Olciide arttirmakti. Bunun i¢in ilk Once, devletin yapmasiin gerekmedigi veya 6zel sektoriin cok
daha iyi yapabilecegi faaliyetleri, devletin artik yapmamasi, yapmasinin zorunlu oldugu alanlarda ise
miimkiin oldugu 6l¢iide etkili ve verimli ¢alisacak bir yonetim sisteminin kurulmasi gerekmekteydi.

Yeni Zelanda’da kamu yonetimi reformunun temel ilkeleri kisaca sunlardir:

**Devletin anayasal islevleri ve zor kullanma giicii ile ilgili faaliyetlerde bulunmasi ve karsilastirmali
istiinliige sahip oldugu alanlarda da hizmet etmeye devam etmesi,

**Her bir devlet kurumunun agik ve seffaf hedeflere sahip olmasi,

**Devletin sorumlulugunda olan timiiyle ticari nitelikte olan islevlerin 6zel sektor tarafindan
goriilmesi,

**Ticari olmayan ve dogrudan kamu dairelerinin hizmet alanina girmeyen islevlerin, atanmig veya
secilmis kurullarin sorumlulugundaki birimler tarafindan veya rekabete agik, tarafsiz, 6zel veya goniillii
kuruluslar tarafindan goriilmesi.

Kamu yonetimi reformunun amaglar1 bes temel kavrama dayanarak yayginlik ve gecerlilik kazanmisgtir:
etkililik, verimlilik, hesap verebilirlik, seffaflik ve tutarlilik.

Reform siirecinin temel unsurlari sunlardir:
**Devletin ticari isletmelerinin 6zellestirilmesi ve sirketlestirilmesi,

**Politika tavsiye etme, hizmet sunma ve diizenleyici islevleri birbirinden ayirarak ve temel kamu
hizmetlerinin bi¢cim ve islevlerini rasyonellestirerek kamu dairelerini yeniden yapilandirmak, bununla
baglantili olarak fon saglama, hizmet sunma ve satin alma islevlerinin birbirinden ayrilmasini saglamak,

**[nsan kaynaklari, girdilerin se¢imi ve satin alinmasi ile ilgili karar vermeden sorumlu en iist
yoneticilerin, kendi birimlerini yonetmede olduk¢a genis yetkilere kavusmalari,

**Daha ¢ok bir piyasa yontemi olan sdzlesmelerin, devletin mal ve hizmet satin almasi ve sunumunda
yogun olarak kullanilmas1,(Ornegin; bakanlar ve dairelerin bas yoneticileri arasinda performans anlasmalari
yapilmasi, bakanlar ve daireler arasinda satin alma anlagmalariin yapilmasi, fon saglayanlarla satin alanlar
ve satin alanlar ile hizmet sunanlar arasinda sdzlesmelerin yapilmasi.)

**Girdiler yerine ¢iktilar ve sonuglar iizerine odaklanan bir kamu maliyesi sisteminin olusmasi.
Program Siirecinde Bakanlarin, Yasamanin, Politikacilarin ve Siyasal Partilerin Rolii

Yeni Zelanda’da reformlarin uygulanmas: asamasinda i¢inde bulunulan siyasal ve anayasal baglam,
reformlarin basariyla uygulanmasinda hayati bir Oneme sahiptir. Yeni Zelanda’da kamu ydnetimi
reformunun ¢ergevesini ¢izen baslica dort yasa vardir:

1986 Tarihli Kamu iktisadi Tesekkiilleri Yasasi: Bu yasa, devletin elindeki ticari faaliyet gosteren
tesekkiillerin yeniden yapilandirilmasini ve 6zel sektdr yontemlerine uygun bir bi¢cimde yonetilmesini
gerekli kilmaktadir.

1988 Tarihli Kamu Sektorii Yasasi: Bu yasa, kamu dairelerinin en iist yoneticilerinin, drgiitlerinin
etkili ve verimli yonetilmesinden tamamiyla sorumlu tutulmasini ve Devlet Hizmetleri Komisyonu’nun,
kamu yonetiminin patronu ve yoOneticisi olmaktan ¢ikip, en iist yoneticilerin atanmasinda ve kamu
sektoriiniin yonetiminde Hiikiimete tavsiyede bulunan bir kurulug haline gelmesini igerir.
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1989 Tarihi Kamu Maliyesi Yasasi: Bu yasa ile, girdilere odakli bir kamu sektorii mali yonetimi
sisteminden, iriinlere ve sonuglara odakli bir sisteme geg¢is saglanmistir.

1994 Tarihli Mali Sorumluluk Yasasi: Sorumlu bir mali yonetimin ilkelerini belirleyerek mali
politikalarin yiiriitiilmesinin gelistirilmesi ve belli araliklarla mali yOnetimin devlete rapor sunma
yiikiimliiliiklerinin gii¢lendirilmesini igerir.

Yeni Zelanda’da anayasal baglamin reformlarin yapilmasini giiglendirici bir etken olmasinin anlamu ise,
Hiikiimetin hizli ve kararli bir bi¢imde iilkeyi yonetebilme ve yasa ¢ikartabilme olanaklarma sahip
olmasidir. Yeni Zelanda tek meclisli bir parlamentoya sahiptir. Bu durum yasa c¢ikartmay:
kolaylastirmaktadir. Parlamento ¢ogunluguna sahip bir parti, programini hemen hicbir anayasal zorluga
takilmadan rahatlikla uygulayabilmektedir.

Yeni Zelanda’da iki biiyiik siyasi parti arasinda reformun yonii ve ilkeleri konusunda genel bir uzlagsma
vardir. Partiler arasindaki goriis ayriligi, reformun yoniinden ¢ok kapsamu ile ilgilidir.

Kamu Yonetiminin Rolii

Hazine, Kamu Hizmetleri Komisyonu, Basbakanlik ve Kabine Dairesi’nden olusan iic merkezi birim,
Hiikiimetin reform programinin uygulanmasinda esgiidiim igerisinde hareket etmistir.

Hazine; ekonomik ve mali konularda ve 6zellikle de biitgelerin yonetimi ve gelistirilmesinde Hiikkiimete
tavsiyede bulunur. Hazinenin bu islevleri, politika gelistirme bakimindan Hazineye gii¢lii bir rol
vermektedir. Reform siirecinin temel aktorlerinden olan Hazine, 1984’te “Ekonomik YO6netim” ve 1987°de
“Devlet Yonetimi” adlar1 altinda Hiikiimete sundugu brifing raporlartyla, reforma giiclii bir entelektiiel
destek saglamistir. Ayrica, Hazinenin reform silirecinde dnemli bir rol {istlenmesi, Hazinenin giiglii bir
kurumsal kapasiteye sahip olmasiyla yakindan alakalidir. Hiikiimete mali ve ekonomik konularda
tavsiyede bulunan ana birim olan Hazine, hemen hemen i¢ politikanin tiim alanlarinda 6nemli bir etki
alanina sahiptir. Bunlara ek olarak Hazine, ekonomi ve ydnetim alanlarindaki kurumsal gelismeleri iyi
takip eden ve degerlendirebilen politika uzmanlar1 ile alaninda yetismis nitelikli ekonomistlere sahip
oldugundan, bu personelleri araciligi ile reformun igerigi ve yonii konusunda Onemli etkilere sahip
olabilmistir.

Ikinci merkezi birim olan Devlet Hizmetleri Komisyonu da devlet aygitinin etkili ve verimli bir bicimde
islemesi, degisim siirecinin ydnetimi, insan kaynaklari ve kamu sektoriinde bilgi yonetimi alanlarinda
Hiikiimete tavsiyede bulunan ana kurulustur. Bunlara ek olarak Komisyonun, dairelerin en {ist
yoneticilerinin atanma, istihdam ve performans yonetimleriyle ilgili yasal iglevleri de vardir.

Degisim yonetimi siirecinin birinci asamasinda Komisyonun ana rolii, kamu hizmetinin patronu olarak
eski roliil ile uyumlu bir bigimde personel konularmna odaklanmakti. Devlet Hizmetleri Komisyonu’nun
rolii, 1988 tarihli Devlet Sektorii Yasasi ile kokli bir doniigiime ugramistir. Komisyon, yeni kamu yonetimi
cergevesi igerisinde kendisini yeniden yapilandirmis ve konumlandirmstir.

Komisyon, Hiikiimetin miilkiyet ¢ikarlar: ile ilgili konularda, Hiikiimete tavsiyelerde bulunan bir
kuruma doniismiistiir. Degisim yonetimi ve kamu yoOnetimi sistemi i¢indeki roliinii tam olarak yerine
getirebilmek i¢in Devlet Hizmetleri Komisyonu, stratejik yonetim kabiliyetini gelistirmek zorunda
kalmustir.

Ucgiincii merkezi birim olan Basbakanlik ve Kabine Dairesi, hiikiimetin bir biitiin olarak icra ettigi
faaliyetler konusunda caligmalar yapar. Bagbakana genel politika ve anayasal konularda tavsiyelerde
bulunur ve kamu sektoriindeki calismalar1 koordine eder. Ayrica kabinenin ve komitelerinin resmi
kayitlarini tutar.

Bagbakanlik ve Kabine Dairesi 1989’da yeniden olusturulmustur. Kamusal politikalarin
koordinasyonuyla ilgili kaygilar, bu dairenin yeniden olusturulmasi ile ilgili temel gerekcedir. Ayrica,
hazinenin politika belirlenmesindeki baskin konumunu hiikiimet, daha tartismaya agik politika tavsiyeleri
elde edebilmek amaciyla Bagbakanlik ve Kabine Dairesi ile dengelemeye ¢alismistir.
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Genel olarak, sayilan merkezi birimler, birbirleriyle ve bakanliklarla yakin isbirligi i¢inde reform
stirecine katkida bulunmuglardir. Ancak bu {i¢ birimin reform siireci igerisinde potansiyel ¢atisma konulari
iki nedenden kaynaklanmustir:

**Politika tavsiye siirecinde hazinenin belirleyici konumu,

**Devlet Hizmetleri Komisyonu'nun degisim ydnetimindeki roliine ve bu komisyonun bir kontrol
birimi olarak ge¢mis baglantilari nedeniyle, siire giden kamu yonetimini izleyici roliine direng.

1990’larda degisim projelerinin uygulamaya konmasi ve yonetilmesinde {ist diizey biirokratlarin katkisi
biiyiik olmustur. Yeni kamu yonetimi sistemi, sorumluluk ve hesap verme ile birlikte yetkiyi de iist diizey
yoneticilere devretmistir. Bu nedenle basari ve basarisizlik biiyiik 6l¢lide yoneticilerin sorumlulugu
olmustur. Orgiitlerin baginda iist diizey liderlik, motivasyon, iletisim ve yonetim becerilerine sahip tepe
yoneticilerin varligi, degisime direnen memurlar1 aksi yonde davranmaya zorlamis ve reformun siirekli
olmasini garanti etmistir.

Diger Faktorler:

Reform siirecinde rol oynayan diger faktorler; uluslararasi kuruluslar, tiniversiteler, diisiince kuruluslari,
0zel sektor ve sivil toplum kuruluslaridir. Reform siirecine karsi olan ¢ikar gruplari, 6zellikle geleneksel
olarak politika iizerinde biiyiik etkinligi olan sendikalar, politika belirleme siirecinin diginda tutularak
etkisizlestirilmislerdir. Emek piyasasinda yapilan reformlar ve 1991 tarihli Istihdam Sézlesmeleri Kanunu
ile zorunlu sendikacilik sona erdirilmis ve boylece sendikalar zayiflatilmigtir.

Sonug olarak, bir¢ok c¢ikar grubu reform siireci igerisinde marjinallesirken, daha &nce devletin
ekonomiye aktif miidahalesini savunan, igveren federasyonlari, ¢iftci Orgiitleri, iireticiler ve perakendeciler
federasyonlar1 gibi kuruluslar da reform siirecinin etkili savunucular haline gelmislerdir.

Biirokratlarin ve 6nemli konumdaki politikacilarin goriisleri, uluslararasi entelektiiel gelismelerden ve
Diinya Bankasi, Uluslararas1 Para Fonu ve OECD gibi kuruluslardan olumlu yonde etkilenmistir.

Reform Siirecinde Toplumun Rolii

Genel olarak halkin reform siirecine katkist sinirli olmustur. Bu durum 6zellikle, devletin roli ve
islevleriyle ilgili olarak koklii degisikliklerin yapilacagi yoniinde toplumun bilgilendirildigi, reform
stirecinin ilk asamasinda ortaya c¢ikmistir.Yeni Zelanda halki, reformlar tartismasiz kabul etmemis ve
Ozellikle sendikalar, sivil toplum oOrgiitleri ve Ogrenciler arasinda o6nemli diizeyde protestolar ve
hosnutsuzluklar goriilmiistiir. Bununla birlikte reformun igerigi ve kapsaminin bityiikligii diistiniildiigiinde,
halkin reformlara tepkisi nispeten ¢ok da fazla degildir. Daha da 6nemlisi reform siireci ilerledik¢e halkin
tepkisi azalmistir.

Halkin ozellikle tepkili oldugu alanlar, devletin sosyal nitelifini azaltan ve insanlarin yasamindan
cekilmesine neden olan reform konularidir. Ornegin postanelerin ve hastanelerin kapatilmasi 6nemli
tepkilere neden olmustur. Ancak, halkin tepkisinin hiikiimet politikasinda degisiklige yol ac¢tig1 6rnekler
¢ok azdir.

Halkla iligkiler bakimindan Yeni Zelanda reform siirecinin 6nemli paradokslarindan biri, reformun
siyasal elitler ve uluslararasi uzmanlar tarafindan basarili goériilmesine ragmen, halkin Hiikiimete olan
giiveninin siirekli diisiis gostermesidir. Halkin refah durumu ve devletin isleyis sistemi daha iyi duruma
geldigi halde, vatandaslarin devlete ve siyasal partilere giiveninin azalmasi, kismen yonetim siirecinin
giderek seffaf hale gelmesi ve vatandaslarin artan beklentilerinin bu nispette karsilanmamasi olgular ile
agiklanabilir.

Yeni Zelanda’da reform siireci genellikle yasa degisiklikleri yoluyla hayata gecirilmistir. Bu siirecte,
yasalarin igerigine halkin katkis1 iki sekilde olabilmektedir: Birincisi; yeni bir yasanin heniiz olusturulma
agamasinda, tartisma belgelerinin topluma sunulmasi ve yapilan degerlendirmelerin dikkate alinmasi,
ikincisi; yasa taslagt mecliste goriisiilirken ve segilmis komisyonlara gonderiliyorken, halkin
degerlendirmelerinin dikkate alinmasi1 ve genellikle alinan tepkilere gore taslak metnin, secilmis
komisyonlarda degistirilerek meclise sunulmasi.
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Onbirinci Béliim
Olaganiistii Hal Rejimi (Sivil Savunma
Acil Durum Y Onetimi)

durumlara sikca maruz kalmaktadir. Yeni Zelanda’da sel felaketi her yi1l 125 milyon dolar1 agan

maliyetlere neden olmaktadir. Selin yani sira her yi1l Yeni Zelanda’da yaklagik 200 deprem
meydana gelmektedir. Bu iilkede aktif durumda bulunan yedi volkanik bolge vardir. Yeni Zelanda’nin en
biiyiik sehri olan Auckland, volkanik bir alan {izerine kuruludur. Dogal felaketlerin yani sira, uluslar arasi
teror tehditleri de Yeni Zelanda igin s6z konusudur.

‘- J eni Zelanda; deprem, sel, volkanik patlama ve erozyon gibi afet yonetimini gerektiren

2002 yilinda ¢ikarilan Sivil Savunma Acil Durum Yodnetimi Yasasi 1983 tarihli yasanin yerini almistir.
Yeni yasa, temel olarak; Felaketlerin siirdiiriilebilir yonetimini gelistirmek, topluluklarin kabul edilebilir
risk seviyelerine ulagmalarin1 saglamak ve tesvik etmek, acil durumlara ani yanit verebilecek ve iyilesme
programini uygulayabilecek bir hazirlik ve planlama yapmak, ulusal ve yerel sivil savunma acil durum
yonetimlerinin entegrasyonunu saglamak, toplumda sivil savunma ile ilgili bir ¢ok kurum ve kurulusun
isbirligi ve esgiidiim icerisinde hareket etmelerini temin etmek ve felaketlerle bas edebilmek i¢in “risk
yonetimi” yaklasimini uygulamak hususlarina vurgu yapmaktadir.

Yeni Zelanda’da acil durum yonetimini gerektiren durumlarin &ncesinde ve sonrasinda yapilmasi
gerekenler “4R” ile ifade edilmektedir:

Azaltma (Reduction): insan hayatina veya miilkiine zarar verebilecek uzun dénemli risklerin teshis
edilmesi, analizi ve bu risklerin ortadan kaldirilmasi; eger kaldirilamiyorsa en aza indirilebilmesi igin
gerekli tedbirlerin alinmasi,

Hazirhikh Olma (Readiness): Acil bir durum meydana gelmeden 6nce, aktif miidahale sistemlerini ve
kapasitelerini gelistirmek. Bu, toplumun geneli i¢in kendini koruma ve tehlikelere karsi 6nlem almay1
icerdigi gibi, acil hizmet birimlerinin ve diger Orgiitlerin imkan ve kapasitelerinin arttirilmasimi da igerir.
Boylece acil bir duruma kars1 tiim toplum ve ilgili kurumlar her an hazir olur.

Yanit Verme (Response): Bir acil durumdan once, sonra ve acil durum sirasinda hayatlarin ve mal
varliklarinin  kurtarilmasi i¢in derhal &nlemler almak ve topluluklarin hizlica eski durumlarina
donebilmesini saglamak,

Iyilesme (Recovery): Toplumun kendi kendini iyilestirecek bir kapasiteye ulasmasi saglanincaya kadar,
iyilestirme faaliyetlerinin devam etmesi.
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2002 tarihli yeni yasa, Sivil Savunma Acil Durum Y6netim Grubunun (SSADY) olusturulmasimi gerekli
kilmigtir. Buna gore; merkezi hiikiimet, yerel yonetimler, acil durum hizmeti goren itfaiye, polis ve saglik
teskilatlarinin her biri, kendi kurumlari agisindan riskin ortadan kaldirilmasi veya en aza indirilmesi i¢in
gerekli tedbirleri almak zorundadir.

Her bolge meclisi de, bolgesel kuruluslarin igbirligi ve koordinasyonunu tesvik ederek 1 Haziran 2003’e
kadar bolgesel diizeyde, Sivil Savunma Acil Durum Yonetimi Gruplari olugturmak zorundadir. Yerel
yonetim bigimlerinin baskanlar1 veya temsilcileri de bu gruplarin tiyesidirler.

Kuruluglarindan sonra iki yil i¢inde bu gruplar, Sivil Savunma Acil Durum Yonetimi Plan1 hazirlamak
zorundadirlar. Bu planlarin hazirlama siirecine halkin katilimi da saglanmalidir. Bu gruplarin baslica dort
islevi vardir: Tehlike yonetimi, Kaynak temini, Acil duruma aninda yanit verme ve iyilestirme, Planlarin
uygulanmasi ve gelistirilmesine nezaret etme.

Yerel diizeyde iki sekilde olaganiistii hal ilan edilebilir: Birincisi, her bir SSADY grubu, grubun
sorumluluk alaninda veya bir par¢asinda olaganiistii hal ilan etme yetkisine sahip birini seger. Grubun
icerisinden segilen bu kisi, olaganiistii hal ilan edilebilir. Ikincisi, belediye baskanlar1 da kendi sorumluluk
alanlarinda olaganiistii hal ilan edebilirler.

Yerel diizeyde olaganiistii hal ilan edildigi zaman, grup kontroldrii, yapilacak isleri koordine eder. Grup
kontroloriiniin emrinde ¢aligsan ve yapilacak isleri koordine eden bir ¢ok yerel kontrolor vardir.

Ulkenin genelini ilgilendiren bir acil durum séz konusu oldugunda Sivil Savunma Bakani tarafindan
tilkenin tamaminda veya bir pargasinda olaganiistii hal ilan edilebilir. Olaganiistii hal ilan edildigi zaman,
Sivil Savunma Acil Durum Yonetim Midiirii veya yetki devri yapilan bir bagka kisi Ulusal Kontrolor
(National Controller) sifatiyla acil durumun gerektirdigi is ve islemleri derhal yapmak ve koordinasyonu
saglamaktan sorumludur. Sivil Savunma Bakani, olaganiistii hal ilanin1 veya siire uzatimini en kisa
zamanda Temsilciler Meclisine bildirmek zorundadir.

Olaganiistii hal, daha ileri bir tarih belirtilmedigi siirece ilan edildigi an yiirlirliige girer. Olaganiistii
halin ilaninda daha 6nceki bir tarih belirtilmedigi taktirde olaganiistii hal, ilan edilisinin 70. giiniinde sona
erer. Ancak bu hiikiim olaganiistii halin uzatilmasma engel degildir. Sivil Savunma Bakani, olaganiistii
halin yeniden uzatilmasia karar verebilir. Ulusal ve yerel diizeyde olaganiistii halin ilanina yetkili olan
kimse, olaganiistii halin kaldirilmasina da karar verebilir.

Sivil Savunma Acil Durum Y6netimi Miidiirii, Devlet Hizmetleri Komisyonu Uyesinin onerisi iizerine
Genel Vali tarafindan atanir. Miidiiriin islevleri sunlardir: SSADY ile ilgili konularda Bakana tavsiyelerde
bulunmak, Ulusal 6neme sahip oldugu diigiiniilen riskleri belirlemek, SSADY stratejisini izlemek ve
degerlendirmek, SSADY planim gelistirmek, izlemek ve degerlendirmek, bu yasanin amaglari
gerceklestirmek icin, yasaya gore sorumlu orgiitler ve kisilere danisarak, yonetmelikler, yonergeler veya
teknik standartlar ¢ikarmak, SSADY gruplarinin performansini izlemek, bu yasanin amaglartyla uyumlu bir
SSADY gelistirmek ve ulusal diizeyde olaganiistii hal ilan edildigi zaman, SSADY ’ne ayrilan kaynaklari
yonetmek ve kontrol etmek.

SSADY Miidiirii, genel olarak veya belli bir durum i¢in herhangi bir kisiye yasadan kaynaklanan yetki
ve islevlerini devredebilir. Bu kisiye “Ulusal Kontrol6r” denir. Miidiir, yetki devri yapmadigi taktirde ayni
zamanda ulusal kontrolor olarak gorev yapar.
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Onikinci Boliim
Ic Giivenlik

iC GUVENLIK KURULUSLARI
1.Giivenlik ve Istihbarat Teskilati:

‘- J eni Zelanda’da kamu diizeni ve giivenliginden sorumlu temel birim polis teskilatidir. Yeni
Zelanda Giivenlik ve Istihbarat Teskilati, 1956 yilinda kuruluncaya kadar, istihbarat hizmeti de
polis teskilati biinyesinde drgiitlenmisti. 1956-69 yillar1 arasinda Istihbarat Teskilati yasal bir

temele dayanmadan varligmi siirdiirmiistii. 1969°da cikarilan Yeni Zelanda Giivenlik Istihbarat Teskilat:

Yasasi ile bu kurum, yasal bir yapiya kavusmustur.

Yeni Zelanda Giivenlik ve Istihbarat Teskilat: sivil bir rgiittiir. Polis giiciine veya yasalar1 uygulatma
giiciine sahip degildir. Temel islevi, giivenlikle ilgili istihbarat bilgilerini toplamak, degerlendirmek, analiz
etmek ve bunlarin sonucunda hiikiimete tavsiyelerde bulunmaktir. Teskilatin merkez biirosu
Wellington’dadir. Auckland ve Christchruch’de de bolgesel biirolart bulunur. Teskilatin en iist yoneticisi,
Genel Vali tarafindan smurli bir siire i¢in atanir.

Giivenlik ve Istihbarat Teskilati’nin siyaset dis1 bir 6rgiit oldugu, 1996 ve 1999 yillarinda yapilan yasal
degisikliklerle 6zellikle vurgulanmistir. Bu nedenle teskilatin genel miidiiri, ilgili bakandan herhangi bir
kimseyi gozlem altinda bulundurma gibi bir talimat alamayacagi gibi, muhalefet partisi lideri ile de devaml
istisarede bulunur.

Genel miidiiriin temel sorumluluklar1 sunlardir: Tegskilatin faaliyetlerinin islevleriyle sinirli olmasini
saglamak, Teskilatin herhangi bir etki, tesir veya miilahaza altinda kalmasina engel olmak ve herhangi bir
siyasal partinin ¢ikarina ya da zararia olacak bir faaliyetin i¢inde teskilatin bulunmamasini saglamak.

Giivenlik ve Istihbarat Teskilat: 1996’dan beri, parlamentonun istihbarat ve Giivenlik Komisyonu’na da
rapor vermektedir.

2.Polis Teskilati:

Yaklagik 3,8 milyon niifusa sahip olan Yeni Zelanda’da, Polis Teskilati, 8800 personeli ve 400 polis
karakolu ile havada, karada ve denizde faaliyet gostermektedir. Sucu dnleyen ve ceza hukukunun zorlayici
giicii olan polis, giinde 1 milyon 111 binden fazla telefona cevap vermektedir.

Polisin Gorevleri; diizeni silirdiirmek, barig ortamin1 muhafaza etmek, halkin giivenlik igerisinde
yasamasini saglamak, hirsizligr onlemek, miilkiyete verilebilecek zarar riskini azaltmak, trafik akisini
diizenlemek, kamunun huzur ve giivenligini saglamak ve su¢ iglenmesini Onleyerek, su¢ korkusunu
azaltmaktir.
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Yeni Zelanda polisi adem-i merkeziyetci bir yapiya sahiptir. Polisin en iist yonetimi Komisyon Uyeleri
Biirosu olarak bilinir ve bu iiyeler Genel Vali tarafindan atanir. Komisyon Uyeleri Kurulu, polisin {ist
diizey yonetiminden sorumludur ve strateji, yonetisim ve performans yonetimi konularinda kararlar alir.
Kurul, bir komisyon iiyesi ve iki komisyon ilye yardimcisindan olusur.

Kurul Bagkani olan iiye, Emniyet Genel Miidiirii konumundadir. Bu komisyon {iiyesinin, anayasal
gelenekler ve yargi kararlarindan kaynaklanan dnemli bir bagimsizligi séz konusudur. Komisyon {iiyesi,
bakandan devraldigi yetkiyi kullanmaz. Komisyon iiyesi, anayasal olarak ayri ve bagimsiz bir konumdadir.

Polisin yonetimiyle ilgili diizenlemelerin kaynagi yasalar ve geleneklerdir. 1988 tarihli Devlet Sektorii
Yasasinda polis teskilati dar anlamda kamu yonetiminin bir pargasi (¢ekirdek kamu ydnetimi) olarak
gozilkkmemektedir. Ancak polis, Kralin (devletin) bir aract “Instrument of the Crown” olarak
tanimlanmaktadir. 1989 tarihli Kamu Maliyesi Yasas1 ise “Devletin Araclari”ni da ¢ekirdek kamu daireleri
arasinda saymustir. Bu fark da gostermektedir ki mali yonetim bakimindan polis teskilati, diger kamu
kurumlar1 gibi diisiiniilityorken, yonetsel konular ve bakanlarla iliskiler bakimindan daha &zgiin bir
konumda bulunmaktadir.

Polisin temel yasasi olan 1958 tarihli Polis Yasasi, Emniyet Genel Miidiirii'niin bagimsiz
davranabilecegi alanlarla, bakanin emrine tabi olacag alanlar1 agik olarak belirlememistir. Bu yasada, diger
kamu kurumlariin en {ist yoneticilerinin, kendi yasalarinda belli olan sorumluluk alanlar1 gibi konular da,
polis teskilatinin en {ist yoneticisi olan genel miidiir i¢in belirlenmemistir. Acik olan en 6nemli husus,
Genel Miidiir ve yardimcilarinin Genel Vali tarafindan atanacagi ve Genel Valinin istedigi siirece de bu
gorevde kalacagidir. Diger kamu kuruluslarmin en iist diizey yoneticilerinin atanmasinda tavsiye makami
olan, Devlet Hizmetleri Komisyon Uyesinin de Polis Komisyon Uyesinin atanmasinda bir rolii yoktur.
Ancak, son yillarda uygulamada, Polis Bakani ve Bagbakan adina Devlet Hizmetleri Komisyon iiyesi,
Emniyet Genel Miidiiriiniin atanma siirecinde rol oynamaktadir.

1992°de polisle ilgili olarak yapilan diizenlemelere gore, Genel Miidiiriin Bakana karsi sorumluluklar
sunlardir: Polisin genel yonetimi ve kontrolii, polisin mali ydnetimi, polisin performansi, polisin hiikiimete
ve halka kars1 gorevlerini, etkili, verimli ve tatmin edici bir sekilde yerine getirmesi.

Polis ve hiikiimet arasindaki iliskiler; ingiltere, Kanada, Avustralya gibi iilkelerde de goriildiigii gibi
Yeni Zelanda’da da teskilatin bagimsizligi 6gretisini temel alir. Bu Ogretiye gore, bircok durumda
bakanlarin polislere talimat vermesi veya onlar1 yonlendirmesi uygun olmayacag1 gibi polisin de etkilere
acik olmasi veya yonlendirilmeyi kabullenmesi dogru degildir. Polis ve Hiikiimet arasindaki iligkilerde
neyin uygun olup olmayacagi konusunda ayirdedici ¢izgi, politika gelistirme konulari ile operasyonel
konular arasindadir

1993 yilinda bu konuda Bagsavciin agikladigi goriis, polisin Hiikiimetle iligkilerini belirleyici
niteliktedir. Buna gore bakan, operasyonel konularda Emniyet Genel Miidiiri’ne, ceza hukukunu uygulama
bakimindan miidahalede bulunamaz. Bir baska deyisle polis yasalar1 uygularken, bagimsiz hareket etmek
zorundadir. Mahkemeler herhangi bir durumda hukukun nasil uygulanacagina dair, genel miidiiriin genis
bir takdir hakki oldugunu kabul etmistir. Genel Miidiir; sucun nerede islendigi veya sug tiiriine gore
yasanin nasil uygulanacagina miidahalede bulunabilir.

Bir polis bakaninin, polisin operasyonel gereksinimleriyle ilgili, Komisyon Uyeleriyle goriis als-
verisinde bulunabilecegi kabul edilmektedir. Bakan, polis teskilatinin hedefledigi programlari
gerceklestirebilmesi igin, onlara ekstra kaynak tahsis edebilir. Ayrica, polisin sahip oldugu olanaklar ve
yonetim konulariyla ilgili, genel miidiiriin, bakanin yonlendirmesine muhatap olabilecegi kabul
edilmektedir. Ancak her haliikarda bu yonlendirmelerin, genel miidiiriin temel gorevlerinden olan, hukuku
uygulama, sucu 6nleme, kamu giivenini ve diizeni siirdiirme gibi alanlar etkilememesi gerekir.

Yeni Zelanda’da polisi ilgilendiren temel yasalar; 1958 tarihli Polis Yasasi, 1988 tarihli Kamu Sektorii
Yasasi ve 1989 tarihli Kamu Maliyesi Yasasidir. Bu yasalar; genel miidiiriin roliinii, polisin sorumlulugunu
ve Yeni Zelanda polisinin operasyonel yetkilerini belirler.
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