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          Şehiriçi  Ulaşım ve Trafik Hizmetlerinin Yürütülmesinde Yeni Bir Model Önerisi

ŞEHİRİÇİ ULAŞIM

ve TRAFİK

HİZMETLERİNİN

YÜRÜTÜLMESİNDE 

YENİ BİR MODEL 

ÖNERİSİ

Bugün dünyada çoğu ülkede yerel yönetimlerin önemi kavranmış ve daha demokratik olan yerel yönetimlerin etkinliğinin artırılması ve faaliyet alanlarının genişletilmesi temel amaç haline gelmiştir. Bu bağlamda özellikle küreselleşmenin etkisiyle ülkelerdeki gelişmeler diğerlerini etkilemektedir. 
Günümüzde  çoğu gelişmiş ülkede hizmetlerin sunulmasında yerel yönetimlere ağırlık verilmektedir. Merkezi yönetimin etkisinin mümkün olduğu kadar küçültülmesi böylece hem daha demokratik bir yönetim anlayışına hem de daha kaliteli ve taleplere cevap veren hizmet anlayışının geleceği genel kabul gören bir gelişmedir. Merkezi yönetimin yerel yönelime göre daha az demokratik olduğu söylenmektedir. 

Ayrıca kamu hizmetlerinin üretilmesi ve sunulmasında yerel yönetimlere göre daha başarısız ve etkisiz olduğu düşünülmektedir. Bunun altında yatan temel nedenin aslında yerel yönetimin topluma daha yakın olduğu böylece hizmetlerin çoğunun sunulmasında daha başarılı olduğu düşüncesidir. Bunun yanısıra merkezi yönetimin çok büyük bir teşkilata sahip dolayısıyla hantal bir yapıda olması nedeniyle hizmetlerde gecikmeye neden olduğuna inanılmaktadır. Bu nedenlerle bir çok ülkede yerelleşmeye önem verilmekte ve yerel yönetimlerin hizmet alanlarının genişletilmesi çalışmaları devam etmektedir. 

Türkiye'ye baktığımızda Türkiye'de merkezi yönetim- yerel yönetim oranlamasında merkezi yönetim anlayışının çok etkin olduğunu ve yerel yönetimlerin etkinliğinin ve çalışma alanlarının çok az olduğu bir gerçektir. Tarihsel olarak bakıldığında yerel yönetimlerin sürekli kaynak, yetki ve hizmet alanlarının genişletilmesi konusunda merkezi hükümetten talepleri olmuştur. Ancak bu açıdan gelinen nokta istenilen noktanın çok uzağındadır. Çünkü bugün Türkiye'de yerel yönetimlerin sunduğu hizmetler ve ülke siyaseti üzerindeki etkileri çok sınırlıdır, bugün eğitim, sağlık, konut ve sosyal hizmetler gibi sosyal nitelikli kamu hizmetleri bile merkezi yönetim tarafından sunulmaktadır. 

Günümüz dünyasında ulaşım, iletişim ve ihtiyaçlar hızla gelişmektedir. Bu aktif faaliyetin bir gereği olarak trafikte artmaktadır. Özellikle ülkemiz açısından, can ve mal kayıplarının sıklığı ve çokluğu karşısında trafik en önemli bir sosyal, siyasi ve bilimsel konu haline gelmiştir. Ancak trafik çok yönlü ve unsurlu bir konu ve süreç olduğu için kapsayıcı olmayan veya bütün  yön ve unsurları; birbirleri ile olan etkileşimleri dahil gözetmeyen değerlendirme, düşünce yada uygulamalar eksik kalmaktadır. Bu yüzden trafik konusu her yönü ve bütün unsurları ile  tanımlanarak çözüm aranmalıdır.

Türkiye, bugüne kadar uygulanan ulaşım politikaları, sosyo-kültürel ve sosyo-ekonomik özeliklerinden kaynaklanan nedenlerden dolayı büyük bir trafik problemi ile karşı karşıya bulunmaktadır. Meydana gelen kazalardaki can kayıpları, maddi kayıplar, yük ve yolcu taşımacılığında karayollarının ağırlıklı payı göz önüne alındığında, problemi çözmek üzere ortaya konacak hedeflerin, uygulanacak politikaların ve izlenecek yöntemlerin belirlenmesi için yapılacak çalışmaların önemi ortadadır.
Şehir içi trafîk hizmetleri açısından 2918 sayılı Yasa incelendiğinde yasa koyucunun belediyelere olan güven problemi ilk anda fark edilmektedir. Gerçekten de Karayolları Trafik Yasası ile belediyelere görev ve sorumluluklar verilmiş ancak yetki ve kaynak belediyelerden esirgenmiştir. 

2918 sayılı Karayolları Trafik Kanununun Belediye Trafik Birimleri, Görev ve Yetkiler başlığını taşıyan 10. maddesi 2 fıkra halinde belediyelerin trafik teşkilatlarının kuruluşları ile görev ve yetkilerini düzenlemiştir. Maddenin "Kuruluş" başlıklı fıkrasında "her belediye bünyesinde hizmet kapasitesine göre İçişleri Bakanlığınca tespit edilecek ölçülere ve genel hükümlere göre, belediye trafik şube müdürlüğü, şefliği veya memurluğu kurulur" denmiştir. 

Uygulamada trafik hizmetleri Büyükşehir belediyelerinde şube müdürlüğü (Ankara Büyükşehir Belediyesinde Fen İşleri Daire Başkanlığı'na bağlı Trafik Şube Müdürlüğü); diğer belediyelerde ise şeflik veya memurluk olarak Zabıta Müdürlüğü ile birlikte teşkilatlanmıştır.Ancak mevcut teşkilat yapısı ile trafik hizmetlerini verimli ve süratli yapma imkanı yoktur. 

2918 sayılı Yasanın belediyelerin görev ve yetkilerini düzenleyen değişik 10. maddesinin b fıkrasının incelenmesinde ise: Belediyelerin yapım ve bakımından sorumlu olduğu yolları trafik güvenliğini sağlayacak durumda bulundurmak, kavşaklara ve yerlere trafik ışıklı işaretleri, işaret levhaları koymak ve yer işaretlemeleri yapımından belediyelerin görevi olarak düzenlendiği görülür. Yine aynı kanunun 18. maddesi ile de belediye sınırları içinde bulunan karayolu kenarındaki yapı ve tesisler için ilgili yönetmelik hükümleri doğrultusunda izin verme yetkisi belediyelere verilmiştir.

Özet olarak bugün belediye sınırları içerisinde trafik alt yapısından belediyeler sorumludur.Ancak bu sorumluluğu yerine getirmede de belediyelerin bazı zorlukları bulunmaktadır.

Örneğin; Belediye sınırları içerisinden geçen şehirlerarası karayollarının bakım ve onarımından Karayolları Genel Müdürlüğü sorumludur Bu yollar birçok belediyede şehrin en önemli ana bulvarını oluşturmaktadır. Çeşitli sebeplerle bu yolların bakım ve onarımı karayollarınca ihmal edilebilmekte, konuyu bilmeyen vatandaşlar tarafından ise belediye sorumlu tutulmaktadır. 

Bugün Türkiye'de şehir içi trafik hizmetleri dendiğinde daha çok belediyelerin bulunduğu il ve ilçe merkezlerinde yapılan her türlü hizmet kast edilmekledir. Bu noktada bu hizmetler şöyle sıralanabilir. Belediyeler tarafından gerçekleştirilen şehir içi yol yapım ve düzenlemeleri, bakım ve tamiri, şehir içi trafik levhalarının düzenlemesi ve yapılması, şehir içi trafik ışıklarının yapılması ve düzenlemesi şeklindedir. Bunun yanında polis teşkilatı taşra birimlerince (trafik şube müdürlükleri) şehir içi trafik denetleme ve tescil hizmetleri gerçekleştirilmektedir. 

Dolayısıyla önemli alt yapıyı belediyeler yerine getirmekte sadece denetleme ve araç tescilini merkezin temsilcisi polis teşkilatı yapmaktadır. Bu açıdan burada bir hizmet alanı çatışması vardır. Her türlü alt yapıyı belediyeler yaparken merkezi polis teşkilatı denetlemeyi yapmakta ve çoğunlukla bu hizmetler arasında birliktelik ve paralellik olmamakladır.

Kent içi ulaşımla ilgili kurum ve kuruluşların ilgili yasalarda verilen görev ve yetkileri Tablo :4’de  özetlenmektedir. 
TABLO: 4  Kentiçi Ulaşım Görev Ve Yetki Dağılımı.
	
	KURUM  VE KURULUŞLAR

	
	BELEDİYE
	EMNİYET
	TCK
	TRAF.KOM.
	UKOME

 ( büyükşehir)

	Kentsel Ulaştırma Planının Yapılması
	X
	
	
	
	X

	Ulaştırma Planının Uygulanması
	X
	
	
	
	X

	Karayollarının Uygulanması Ve Yapımı
	X
	
	X
	
	X

	Otopark Yerlerinin Sağlanması
	X
	
	X
	
	

	Trafik Akımı Programının Yapılması
	
	
	X
	X
	X

	Yolların Kısmen Veya Tamamen Trafiğe Kapatılması
	
	
	X
	X
	X

	Hız Sınırlarının Yeniden Belirlenmesi
	
	
	X
	X
	X

	Ticari Taşıtların Çalışma Yerleri Ve Koşulları  İle, Sayılarının Belirlenmesi
	
	
	
	X
	X

	Kavşak Düzenlemesi Ve Sinyalizasyon
	X
	
	X
	
	X

	Yol Trafik İşaretlemesi Ve Trafik Levhalarının Yerleştirilmesi
	X
	
	X
	
	X

	Yolların Ve Trafik Tesislerinin Korunması Ve Bakımı
	X
	
	X
	
	X

	Trafik Engellerinin işaretlenmesi Ve Kaldırılması
	X
	
	X
	
	X

	Otopark Yerlerinin işletilmesi ya da İşlettirilmesi
	X
	
	
	X
	

	Toplu Taşıma Sistemleri İçin Güzergah, Zaman Ve Bilet Tarifelerinin Yapılması
	X
	
	
	X
	X

	Çocuk trafik eğitim parkları yapmak ve yapılmasına izin vermek
	X
	
	
	
	

	Park Yerleri için Zaman Ve Süre Belirlenmesi
	
	
	
	X
	X

	Araçların ağırlık kontrollerini yapmak veya yaptırmak aykırı görülenler hususlar hakkında ceza tutanağı düzenlemek
	
	
	X
	
	

	Tescile bağlı araçların muayenelerini yapmak veya yaptırmak
	
	
	X
	
	

	Sürücü Ve Taşıtların Denetlenmesi
	
	X
	
	
	

	Trafik Düzenlemelerinin Ve Tesislerinin Denetlenmesi


	
	X


	
	
	X



	Duran Ve Akan Trafiğin Düzenlenmesi Ve Yönetilmesi
	
	X
	
	
	

	Trafik suçu işleyenler hakkında  suç ve ceza tutanağı düzenlemek
	
	X
	
	
	


Tabloda sıralanan görev ve yetkilerin eşgüdümsüz sürdürülmeleri başarısızlık, amaca ulaşamama yada bir diğerini engelleme gibi sonuçlar doğurabilmektedir. Bu durum yönetim ve denetim işlevlerinin dolayısıyla ulaştırma sisteminin etkinliğini büyük ölçüde azaltmaktadır ya da farklı kuruluşun görev ve yetkileri içinde yer almakta, dolayısıyla aynı konuda çelişkili görüş ve uygulamalarla karşılaşılması olasılığı ortaya çıkmaktadır. Kimi hallerde alınan bazı kararların hangi kurumlar için bağlayıcı olacağı bilinmemekte, kararlara uyulmaması durumunda yaptırım uygulanamamaktadır.
Ülkemiz de ulaşım ve trafik hizmetlerinin sunumu açısından  ortaya çıkan sorunları aşağıdaki gibi sıralamak mümkündür.

1- Ulaşım ile ilgili planlama, uygulama, yönetim ve denetim faaliyetlerinde bir görev ve yetki karmaşası koordinasyon zayıflığı ulaştırmaya ilişkin kararların alınmasını ve uygulanmasını güçleştirmekte, geciktirmekte ve dolayısıyla yönetim etkinliğini ortadan kaldırmaktadır.

2- Belirtilen nedenler ile ortaya çıkan koordinasyon eksikliğini gidermek üzere UKOME kurulmuştur. İlgili bütün kurumların UKOME kararlarına uymaları zorunludur. Ancak bu kurulun yetkileri ile İl Trafik Komisyonunun yetkileri çatışmaktadır.

3- İl Trafik Komisyonunun trafiğin düzenlenmesi ve denetimi ile ilgili önemli görevleri bulunmasına karşın, yapısında mühendis düzeyinde yeterli üye bulunmamaktadır.

4- Trafiğin denetimi şehir içinde yasal olarak sadece Emniyet Genel Müdürlüğünün taşradaki temsilcisi il ve ilçe trafik zabıta kuruluşlarına verilmiştir. Söz konusu kuruluşlar  gerek eleman, gerek fiziki imkan yetersizliği nedenleriyle bu göreve  yetişememektedir.

5- Büyükşehir Belediyesi ile İlçe Belediyeleri arasındaki koordinasyon eksikliği de ulaştırma sisteminde önemli sorunlar yaratabilmektedir. Belediye sınırları içerisindeki ana arterler, Büyükşehir Belediyesinin, diğer yollar ise ilgili ilçe belediyesinin sorumluluğundadır. 

6- Büyükşehirlerde  merkezi idare ye ve mahalli idarelere bağlı olarak çalışan toplu taşım hizmeti yürüten kurumların (TCDD.TDİ.İETT, ESOT, EGO) araç, durak, zaman, aktarma ve fiyat planlamalarında bir koordinasyonun bulunmamakta, ayrıca teknik  özellikleri  farklı  ulaşım  türlerinin,  bu  özelliklerine  uygun  kentsel  bölgelerde  hizmet vermesi ve birbirleriyle bütünleştirilmesi sağlanamamaktadır.

7- Ulaştırma planları ve kararlar açısından metropolitan etki alanı yerine Belediye ve il sınırlarının göz önüne alınması zorunda kalınması, olayı gerekli kapsamda ele alma olanağını ortadan kaldırmaktadır.
 Ayrıca Kentiçi  ulaşım  planlaması  ve  arazi kullanım  planlaması (imar  planları)  birlikteliği sağlanamamaktadır. Ulaşımda planlama, projelendirme, yapım  ve işletme aşamalarında yol gösterecek, hedef amaç ve ilkeler  oluşturulamamış, standardizasyon sağlanamamış;  gerekli yasal çerçeve kurulamamıştır.
Kentsel gelişmeye paralel olarak kent hareketliliğinin artması, özellikle metropoliten kent bütünlerinde kent ulaşım gereksinimlerini arttırmış, mevcut ulaşım sistemleri ihtiyaca cevap veremez hale gelmiştir. Özellikle 1980’lerden sonra, metropol ve  metropol niteliği kazanmaya başlamış yerleşmelerde , mevzi planlar ile kent çeperlerinde  oluşturulan yeni yerleşme alanlarından sosyal donanımlara ve kent merkezlerine erimi sağlamada ulaşım altyapı  gereksinimleri artarken, mevcut ulaşım sistemlerinde yetersiz kalmıştır.

8- Kentiçi  ulaşımda  hizmet  kalitesi  yüksek değildir. Hız, konfor, güvenilirlik ve güvenlik açısından uygun, çevresel, kentsel ve tarihi değerleri koruyan, mevcut altyapı ve tesislerin kapasitesini en üst düzeyde kullanan sistemlerin işletilmesi yaygın değildir. 

9- Merkezi ve yerel düzeyde kentiçi ulaşım projelerinin finansmanına yönelik tutarlı bir politika bulunmamaktadır.  Kentiçi  ulaşım  yatırımlarının yapılabilirliğini  belirleyen  bilimsel  ve objektif ölçüt ve  standartlar  geliştirilememiş kaynakların  etkin  ve  verimli  kullanımını sağlayacak yatırım ve işletme giderlerini azaltan önlemler alınamamıştır. 

10- Kentiçi  ulaşımda özel işletmeciliğin  katkısı ve payının  hangi  koşullarda ve ne  şekilde olacağının açıkça belirlenmemesi, çalışma esaslarına uyulmaması  ve  denetim  yetersizliği, yolcu açısından hizmet düzeyinin düşük  olmasına belediye açısından ise beklenen yararın sağlanmamasına yol açmaktadır. 

Belirtilen nedenlerle ulaştırma ve trafik  sisteminin etkin biçimde hizmet verebilmesi için çok başlılığın giderilmesi gerekmektedir. Ulaştırma sisteminin ve trafiğin etkinliği açısından trafiğin tek merkezden yürütülmesi gerekmektedir. Bu merkezin yerel yönetim önderliğinde ve yerel yönetimle organik bir bağlılık içinde bulunması yerel yönetim işlevlerinin gereğidir. Çeşitli kuruluşlara bölünmüş yetkinin koordinasyon amacına yönelik olarak belediyede odaklanan bir merkezde toplanması örgütsel yapının yeniden düzenlenmesini ve mevzuatta değişiklik yapılmasını gerektirmektedir. 

Trafik hizmetlerinin belediyelere devri konusunda bir görüş birliği de bulunmamaktadır.

İl Emniyet Müdürlüklerinin bir kısmı;

·   Seçimle işbaşına gelen başkanların seçmenlere karşı farklı bir tutum içinde olacağı, objektif davranılamayacağı, bu yüzden adam kayırma ve suistimallerin  meydana geleceği, 

·  Yetişmiş personel karşılanmasında sıkıntıya girileceği,

· Belediyelerin trafik hizmetlerinde deneyimsiz olduğu,

· Hizmetin devri ile yetki kargaşasının olacağı,

· Trafik hizmetlerinin bir bütün olduğu ve bu bütünün bir parçasının belediye gibi hiçbir alt yapısını yeterince oluşturmayan kuruluşa devretmenin uygun olmayacağı,

·  Trafik hizmetlerinin tek elden yürütülmesinin sorunların çözümü açısından daha yararlı olacağı,

· Trafik hizmetlerinin devri halinde güvenlik hizmetlerinde aksaklıklar olacağı,

· Belediye başkanları ve buna bağlı kadroların sıkça değişmesi sebebiyle trafik denetim hizmetlerinin belediyelerce yürütülemeyeceği,

· Yerel yönetimlerin seçimle işbaşına geldiğinden dolayı, trafiğin denetlenmesi ve düzenlenmesi işlemlerinde eğitimli, uzman ve kalıcı kadroların sürekli işbaşında kalamayacakları,

· Belediye personeli ile vatandaş arasında polise nazaran daha çok sürtüşme yaşanacağı,

·  Trafik hizmetlerinin yerel yönetimlere  devredilmesi durumunda şehir içi trafiğin denetlenmesi ve tanziminden sorumlu olan belediye personelini, suçlulara karşı polis kadar  başarılı olamayacağı,

Gerekçeleri ile trafik hizmetlerinin belediyelere devrine karşı çıkarken, bir kısım il emniyet müdürlükleri de; 

· Denetim hizmetleri devrinin  mahsurlu olacağı ancak araç kayıt tescil ve sürücü belgeleri büro hizmetlerinin devredilmesi,

· Bazı yerlerde pilot uygulama olarak duran trafiğin düzenlenmesi ve kavşak trafik yönetimi gibi görevlerin verilmesi,

· Denetleme hizmetlerinin devrinin uygun olduğu, yalnız  tescil ve sürücü belgesi işlemlerinin poliste kalması,

· Belediye trafik zabıtasının otorite açısından güçlendirilmesi, siyasetten uzaklaştırılması,

· Denetleme hizmetlerinin belediyelere devrinin uygun olacağı yalnız kazalara trafik polisinin  bakmasının gerektiğini belirtmişlerdir.

Belediyeler ise;

· Trafik tanzim ve denetim hizmetlerinin, trafik kazalarına müdahale ve kazaların analizi, tahkikinin, motorlu araçlar tescil işlemlerinin, trafiği tehlikeye düşürecek engel olacak şekilde veya  yasaklanmış yerlerde park eden araçlara ceza kesmek ve çektirme hizmetlerinin, Fenni muayene istasyonları işletiminin, eğitim, istatistiki ve planlama birimlerinin devrinin sağlanması,
· Bunun için gerekli yasal düzenlemelerin  yapılması,

· Hizmetin sağlıklı ve dinamik yürütülebilmesi amacı ile belediyelere merkezi idare tarafından kaynak aktarılması veya gelir elde edilmesi için imkan verilmesi, Motorlu Taşıt Vergileri ile Çevre Kirletme   Fonunun, Kayıt, tescil, plaka gelirlerinin belediyelerce tahsil edilmesi gerektiği ve diğer matbuat basıp satma yetkisinin  Belediyelere verilmesi,
·   Trafik  hizmetlerini yürüten tecrübeli elemanların belediyelere yatay geçişleri için imkan hazırlanarak çalıştırılacak personelin istihdamı için Belediye Başkanlarına gerekli yetkiler verilmesi ve personelin intibakı için geçiş süresi ve eğitiminin yapılması,
· Trafik hizmetlerinin yürütülmesinde kullanılan araç ve gereçlerin ihtiyaç durumuna göre belediyelere devredilmesi,

·  Büyükşehir belediyelerinde mevcut yapılanma içerisinde  ulaşım, trafik, toplu taşıma müdürlükleri veya daire başkanlıklarının içerisinde bulunduğu özel kanunla kurulacak bir Genel Müdürlüğün ihdas edilmesi ve belediye bütçesinden bağımsız bir bütçeye ve statüye sahip hale getirilmesi,

· İl Trafik Komisyonlarının Büyükşehir belediyesi hudutları içerisindeki işlevini ve yetkisinin UKOME’ ye devredilmesi,

· Kent içi denetimlerinde görevli personelin trafik denetimi dışındaki hiçbir olaya müdahalesi söz konusu olmaması, 
· Belediye Trafik Zabıtası Teşkilatının oluşturulması ve  yetkilerinin bugünkü Trafik Polisleri seviyesinde olmasını istemektedirler.

Bugün belediyelere bakıldığında, onların ülke yönetimindeki konumları çok geniş, değildir. Gerçekten çok sınırlı hizmet alanı, sınırlı yetki, sınırlı mali kaynaklar ve bunlara güvensizlik ön plandadır. Bu noktada belediyeler durumlarından pek memnun gözükmemektedirler. 

Dünyadaki standartlara bakıldığında ise şehir içi trafik hizmetlerinin büyük ölçüde yerel yönetimlere bağlı birimler tarafından yapıldığı ve bu noktada yerel trafik polislerinin denetleme görevini yerine getirdikleri bilinmektedir. 

Bütün bu incelemeler ışığında, ulaştırma sisteminin ve trafiğin etkinliği açısından trafiğin tek merkezden yürütülmesi gerektiği açık olarak ortaya çıkmaktadır. Kent içi ulaşım yerel bir hizmet olduğu için planlama, uygulama, işletme ve denetim  işlevlerini gerçekleştirmek üzere belediye bünyesinde etken işlev görecek ve tüm kent içi ulaşım konularında görevleri üstlenerek yetkilendirilecek ve kent içi trafik kuruluşunun yapılandırılması gerekir. 

Uygun bir örgütlenme ve yasal düzenleme için köklü yatırım ve işletme önlemlerinin alınabilmesi için gerekli parasal kaynakların sağlanması zorunlu bulunmaktadır. Bu amaçla yerel yönetim ve merkezi yönetim destekleri dışında, trafikte suçlarına kesilen para cezaları, motorlu araçlar vergisi, motorlu taşıtlardan alınan özel tüketim vergisinden belli bir oran  gibi ulaştırma kesiminde oluşan kaynakların belediyelerce  ulaştırma ve trafik hizmetlerinde kullanılmasına olanak sağlanmalıdır.

9.1.1. Model İlkeleri

Trafik hizmetlerinin görev ve tanımlarının yapıldığı, yetki ve sorumluluk alanları ile bunlar arasında  iletişimi ortaya koyacak, iyi bir  yönetim ve koordinasyon   örgütünün  kurulması zorunlu hale gelmiştir. Trafik hizmetlerinin kent içinde tek elden yönetimi sağlayacak örgütsel ve yasal düzenleme konusunda doğru yaklaşımda bulunulabilmesi için bazı esas ve ilkelerin benimsenmesi gereklidir.

Belediyelerimizin toplu taşım hizmetlerini yürüttükleri de göz önüne alınarak, belediye bünyesinde önemli bir kamu hizmeti olan toplu taşımacılık ile trafik hizmetlerinin görülmesinde Öncelikle kamunun, sonra da taşımacılık içinde yer alan işleticilerin çıkarları doğrultusunda çözümler üreten ve kararlar veren, ulaşım ve trafik hizmetini yöneten "düzenleyici ve denetleyici" bir kamu kurumuna gereksinme olduğu görülmektedir. Böyle bir kurumun kurulması ve başarı ile çalışması için aşağıdaki desteklere gereksinme vardır;

1- Yetki – sorumluluk ve yaptırımları tanımlayan yeni bir yasa,

2. Kaynak- özerk hareket edebilmek için, yatırımlar için gerekli gelirler, maddi kaynak,

3. Kadro- konusunda yetişmiş yeterli sayıda personel.
Yetki

Amaçlanan etkin yönetim için öncelikle, yasal olarak güvence altına alınmış yetki, görev ve sorumluluk verilmelidir. Bunun için yeni bir yasal   düzenleme zorunlu bulunmakladır. Görev ve yetkiler "planlama, yatırımı, yönetim-düzenleme, denetim" işlevlerini kapsamalıdır.

Bu bağlamda:

"Belediye Sınırları İçerisinde Ulaşım ve Trafik Hizmetleri Hakkında Kanun" adıyla bir kanun çıkarılmalıdır. Bu kanunla esas itibariyle kentiçi tüm trafik hizmetleri belediyelere devredilmelidir. Uygulamada karşılaşacak sıkıntıları azaltmak üzere bu alanda kademeli bir yöntem izleyerek, trafik hizmetlerinin ilk önce Büyükşehir belediyelerine daha sonra tespit edilecek olan belli ölçeklere göre il , ilçe ve belde  belediyelerine devrinin sağlanması,

Karayolunun yönetim ve denetim açısından sorunlarının çözümü amacıyla "UKOME- İl/İlçe Trafik Komisyonu çelişkisi"nin giderilmesi, denetimin Emniyet Müdürlüğünce yürütülmesinden kaynaklanan "trafik düzenleme-trafik denetim girişimi"nin ortadan kaldırılması, planlama ve koordinasyondan sorumlu yeni teşkilat yapısının belediyeler bünyesinde   oluşturulması gerekmektedir.

Yönetim açısından görevleri:

Politika ve stratejilerle ilgili temel kararların alınması ve izlenmesi,  başta teknik olmak üzere bilgi üretimi ve toplanması, alınmış temel kararlar doğrultusunda uygulamaların yapılması,günlük yürütme ve denetimin gerçekleştirilmesi, biçiminde özetlemek mümkündür.

Yetişmiş Personel (Kadro)

Bu temel kararları alacak oluşumun  gerekli hazırlık çalışmalarını yapacak ve bu kararlar doğrultusunda uygulamayı yapacak yetenekte bir kadroya gereksinim bulunmaktadır.

Ülkemizde ulaşım ve trafik konusunda teknik birikime sahip personel yeterli nitelik ve nicelikte değildir, bu alanda insan kaynağında ciddi bir yetersizlik vardır. Ancak ulaştırma  ve trafik ile ilgili kurum ve kuruluşlar içinde teknik altyapıları olmasa dahi konuya duydukları ilgi ve sevgi ile kendilerini yetiştirmiş, yılların getirdiği deneyim sayesinde birikim ve bilgi sahibi olmuş, fikir üretebilecek güçte kişiler bulunmaktadır. Bu personel, değişik kurumlardan toplanarak ihtisasları doğrultusunda amaçlanan kadronun çekirdeğini oluşturabilirler. Bünyede gerekli kadro oluşturulana kadar da ulusal ve uluslararası düzeyde hizmet alımları ile proje üretimine ve uygulamasına devam edilebilir. Ayrıca mevcut trafik zabıta ve amirlerin belediyelere geçiş imkanı getirilmelidir.
Finans Gücü (Kaynak)

Önerilen kurumun, özerk hareket edebilmesi için maddi kaynaklarına sahip olması gerekir. Bunun içinde; trafik hizmetlerine ilişkin ceza, harç ve benzeri bazı gelirlerin sadece ulaşım ve trafik hizmetlerine harcanması şartıyla belediyelere aktarılması  imkanı verilmelidir.

9.1.2. Model

9.1.2.1. Kurumsal Yapı

Önerilen model ile; Büyükşehirler için Büyük şehir belediyesine bağlı Ulaşım ve Trafik Genel müdürlüğü, il, ilçeler ve beldeler için belediyelere bağlı Ulaştırma Ve Trafik Müdürlüğü  oluşturulmuştur. (Şekil: 6, Şekil : 7,)
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Büyükşehirler için önerilen model ile Ulaşım Ve Trafik Genel Müdürlüğünün organları 2560 sayılı İstanbul Su ve Kanalizasyon İdaresi Genel Müdürlüğü Kuruluş ve Görevleri Hakkındaki Kanunda öngörülen  yönetim  organlarına benzer şekilde oluşturulmuştur.

Büyük şehirler belediyelerinde ulaştırma ile ilgili  olan ve kendi özel kanunları ile genel müdürlükler şeklinde örgütlenmiş olan kuruluşlar( İETT, EGO, ESOT) Büyükşehir Belediyesi Ulaşım ve Trafik Genel müdürlüğünün temelini oluşturmuştur. Böylece Büyükşehir belediyelerinin ulaşım ile ilgili genel müdürlüklerindeki hantal ve  statükocu yapının önlenerek daha dinamik bir idari yapının oluşturulması amaçlanmıştır. Büyükşehirlerde Büyükşehir Belediyesi Ulaşım ve Trafik Genel Müdürlüğü olarak örgütlendirilen yapı, il, ilçeler ve beldelerde Ulaşım Ve Trafik Müdürlüğü olarak teşkilatlandırılması öngörülmüştür.
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9.1.2.1. Yapılandırmada Zorunlu Unsurlar


9.1.2.1.1. Kurumsallaşma
· Oluşturulacak olan genel müdürlük ve müdürlüklerin yetki alanının sınırlarının çizilmesi, (Genel Müdürlük ve müdürlüklerin oluşturulması için yeni yasa çıkarılması)

· İl ve ilçe trafik komisyonları kaldırılarak bunların  görev ve yetkileri  il ve ilçelerde de  yeniden oluşturulacak olan UKOME’ ye verilmeli, yeni düzenleme ile UKOME’ ler güçlendirilmeli, kentsel boyutta düzenleyici ve etkin bir  ulaşım otoritesi haline getirilmelidir. Kentsel ölçekte kamu ve özel ulaşım ile ilgili tüm kararlar UKOME’ ler tarafından alınmalı, böylece kentte faaliyet gösteren tüm taşıma türleri arasında bütünleşme sağlanmalıdır (mevcut yasalar ve yönetmelik ile çıkarılacak yasa  kapsamında)

9.1.2.1.2. Devredilebilecek Görevler
· Karayolu trafiği ile ilgili olarak şehir içinde trafik hizmetlerinden Emniyet Genel Müdürlüğü Görevlerinden;

- Araçları, Karayolları Trafik Kanuna göre araçlarda bulundurulması gerekli belge ve gereçleri, sürücüleri ve bunlara ait belgeleri, sürücülerin ve karayolunu kullanan diğer kişilerin kurallara uyup uymadığını, trafik düzenlemelerinin ve çeşitli tesislerin Karayolları Trafik Kanunu hükümlerine uygun olup olmadığını denetlemek,

- Duran ve akan trafiği düzenlemek ve yönetmek,

-El koyduğu trafik kazalarında trafik kaza tespit tutanağı düzenlemek,

- Trafik suçu işleyenler hakkında tutanak düzenlemek, gerekli işlemleri yapmak ve takip etmek,

- Trafik kazası neticesinde hastalanan veya yaralananların bakımlarını sağlayacak tedbirlerin süratle alınmasına yardımcı olmak ve yakınlarına haber vermek, 

- Hasar tazminatı ödemelerini hızlandırmak amacıyla, sigorta şirketlerince istenecek gerekli bilgi ve belgeleri vermek,

- Araçların tescil işlemlerini yaparak belge ve plakalarını vermek,

- Sürücülerin belgelerini vermek,

hizmetleri,

Karayolu Genel Müdürlüğü Görevlerinden; 

- Şehir içinden geçen kara yollarında karayollarında trafik güvenliğini ilgilendiren kavşak, durak yeri, aydınlatma, yol dışı park yerleri ve benzeri tesisleri yapmak, yaptırmak,

- Belediyelerin sorumluluğunda bulunan karayollarında araçların ağırlık kontrollerini yapmak ve yaptırmak, aykırı görülen hususlar hakkında  suç ve ceza tutanağı düzenlemek,

- Karayolları Trafik Kanununun 18.  ve 35. maddesi hükmüne aykırı hareket edenler hakkında suç ve ceza tutanağı düzenlemek,

- Tescile bağlı  araçların  muayenelerini  yapmak ve yaptırmak görev ve  yetkisi belediyelere (belediyelerin bu görev ve yetkilerini ülke çapında  devletçe, belediye sınırları içinde belediyece  tespit edilecek özel firmalara ( araç tamir ve bakım servislerine)  yaptırabilmeleri  ve ayrıca araçların teknik  muayeneleri ile birlikte araçların  emisyon ölçümlerinin yapılması imkanı da getirilmelidir) devredilmeli, 

Belediyeler yapmış oldukları trafik hizmetlerine ilişkin görevlerin istatistiği bilgileri tutmakla yükümlü kılınmalı ve ayrıca  tuttukları istatistiği bilgileri Emniyet Genel Müdürlüğü merkez bilgisayarına işleyebilmeleri imkanı getirilmelidir (mevcut yasa ve yönetmelikler ile çıkarılacak yasa kapsamında).

9.1.2.1.3. Belediyelere Devredilmesi Gerekli Olan Gelirler
· Trafik hizmetlerinin belediyelere devri ile  birlikte belediyelerin özerk hareket edebilmesi ve yatırımlar için  artan görevlerine paralel olarak maddi kaynak sağlanmalıdır. ( mevcut yasalar veya çıkarılacak yasa kapsamında)

 Bu bağlamda;

-Trafik para cezaları, 

- Sürücü Kurslarından alınacak ruhsat ve vergiler,

- Sürücü Belgesi harçları ile  sürücü belgesi  Vize Harçları

-  Geçici trafik Belgesi Harçları
-Basılı kağıtlar ile plakalardan belediye sınırları içerisinde tüketileceklerden alınan ücretlerden beli oranda bir pay,

- Ad ve/veya soyad veya tescil edilmiş ticari unvan ihtiva eden plaka satışlarından elde edilen gelirler,

- Yaptırılması zorunlu olan Mali Sorumluluk Sigortasından ayrılacak belli bir oran,

- Ticari plaka satışlarından elde edilen gelirler,

· Araç muayene ücretlerinden belli bir pay, 

·  Belediye sınırları içindeki motorlu araçlardan alınacak özel tüketim vergilerinden belli oranda bir pay

·  Belediye sınırları içindeki  motorlu taşıtlardan alınacak motorlu taşıtlar  vergisinden belli oranda bir pay trafik hizmetlerini görecek olan belediyelere devredilmelidir.

9.1.2.1.4. Personel ve Eğitim
· Araçları, Karayolları Trafik Kanuna göre araçlarda bulundurulması gerekli belge ve gereçleri, sürücüleri ve bunlara ait belgeleri, sürücülerin ve karayolunu kullanan diğer kişilerin kurallara uyup uymadığını, trafik düzenlemelerinin ve çeşitli tesislerin Karayolları Trafik Kanunu hükümlerine uygun olup olmadığını denetlemek, Duran ve akan trafiği düzenlemek ve yönetmek,  El koyduğu trafik kazalarında trafik kaza tespit tutanağı düzenlemek,  Trafik suçu işleyenler hakkında tutanak düzenlemek, gerekli işlemleri yapmak ve takip etmek, ile görevlendirilecek personelin kolluk kuvveti ( silahlı değil )  yetkisine haiz trafik zabıtası kadrosunda olması ve söz konusu personelin aylıklarının da polis aylıklarına paralel olması,

· Trafik hizmetlerinin  personelin eğitim süreçleri dikkate alınarak  ilk önce Büyükşehirlerden başlayarak (Büyükşehirlerde ilçe ve alt kademe belediyelerine herhangi bir yetki devredilmesi söz konusu değil)  belli periyotlarla tespit edilecek ölçek doğrultusunda ülke düzeyinde il, ilçe ve belde belediyelerine devredilmesi ve Belediyelerin,  kent içi karayolu trafiğinin yönetim ve denetiminde görev alacak personelin yetiştirilmesi amacıyla gerekli önlemlerin alınması,

· Mevcut trafik  zabıtasının amir ve memurlarının belediyelere naklen geçişini özendirecek tedbirlerin alınması sağlanmalıdır.

9.1.2.1.5. Geçiş dönemi

Mevcut bir yönetim organizasyonundan doğrudan doğruya ve hemen  yeni bir köklü organizasyona geçmek mümkün olmadığı gibi sağlıklı bir yolda değildir. Bu nedenle anılan organizasyona aşamalı olarak geçmeyi sağlayacak bir geçiş dönemine ihtiyaç bulunmaktadır.

Bu geçiş dönemi gerek kamuoyu (sürücüler, yayalar vs.), gerekse organizasyonda yer alacak kişilerin eğitimi, yeni alışkanlıkların kazanılması ve yeni yönetim biçiminin benimsetilmesi hususları içinde değerlendirilmelidir.

Öngörülen organizasyonda, trafiğin sahadaki yönetim ve  denetimi ve diğer trafik hizmetleri belediyelere verilmektedir. Bu görev belediyeler için yeni ve alışılmamış bir görevdir. Dolayısıyla bu görev eğitim ve pratik tecrübeyi gerektirmektedir. Ayrıca karayolu şehir içi trafiğinin trafik polisi yerine belediye trafik zabıtalarınca  yürütülmesi, sürücü ve yayalar tarafından başlangıçta  yadırganacaktır.

Şehir içindeki yeni trafik yönetim ve denetimi ile trafik ile ilgili diğer hizmetlerin belediyelere bağlı genel müdürlük yada müdürlükler tarafından yerine getirilmesinin başarısı, büyük ölçüde, ilgili kurum ve  kuruluşlar tarafından  benimsenmesine bağlıdır. Başlangıçta kamu oyunda yeni sistemin  iyi işlediği imacının  yerleştirilmesi, ileride öngörülen organizasyonun tümüyle uygulanması açısından  son derece önemlidir.

Bu nedenle araştırmada devredilmesi öngörülen trafik hizmetlerinden;

-Araçları, Karayolları Trafik Kanuna göre araçlarda bulundurulması gerekli belge ve gereçleri, sürücüleri ve bunlara ait belgeleri, sürücülerin ve karayolunu kullanan diğer kişilerin kurallara uyup uymadığını, trafik düzenlemelerinin ve çeşitli tesislerin Karayolları Trafik Kanunu hükümlerine uygun olup olmadığını denetlemek,

- Duran ve akan trafiği düzenlemek ve yönetmek.

Hizmetlerinin devrinin öncelikle belirli pilot bölgelerde (Büyükşehirlerde) uygulanmaya başlanması bu bölgelerde tam başarı elde edildikten ve personel, eğitim vb. alt yapılar tamamlandıkça  öngörülen tüm hizmetlerin ilk önce Büyükşehir belediyelerine devredilmesi daha sonra uygulamanın tüm ülkeye kademeli olarak yaygınlaştırılması uygun yol olacaktır.

Ayrıca İstanbul da il ve belediye meclislerinin birleştirilerek, tek bir mahalli yönetim birimi oluşturulması ve bu birimin sorumluluk alanının il sınırlarına genişletilmesi halinde il genelindeki ulaştırma ve trafik hizmetlerinin yetki ve sorumluluğu bu yeni mahalli yönetime verilebilir.

Bunun yanısıra, il özel idareleri güçlendirilerek yeterli kapasiteyi elde etmeleri halinde belediye sınırları dışındaki ulaşım ve trafik hizmetlerinin yürütümü ve il genelinde il yollarında planlama yetkisi il özel idaresine devredilebilir.Böylece ilerde kentiçi yollarda belediye, il yollarında il özel idaresi, devlet yollara ve otoyollarda Emniyet Genel Müdürlüğünün sorumlu olduğu kademeli bir yapıya geçilebilir.

VIII..
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